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Pasos a seguir para la consulta y el pago de cuotas
a través de Sistarbanc mediante el sitio web de la ANV

Setiembre 2022




L)
a n Agencia Nacional
de Vivienda

INTRODUCCION

El siguiente manual tiene como objetivo explicar el nuevo procedimiento al momento de pagar a

través del sistema Sistarbanc.
El servicio se mantiene disponible, pero para reforzar la seguridad Sistarbanc adicioné una

autenticacién mas al proceso.
A continuacion, se describe el paso a paso del nuevo proceso de consulta y pago de cuotas a través

de Sistarbanc ingresando mediante la app de la ANV.
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PASOS A SEGUIR

1. Acceder a la consulta y/o pago de cuotas
En la pagina principal del sitio web, selecciona “Informacién sobre el pago de cuota” (1).
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2. Consultar cuota y/o seleccién de ente financiero para el pago de cuotas.

Tras el paso 1, seras redirigido a la pagina “Informacién sobre pago de cuota”, donde podras
seleccionar el banco de tu preferencia, haciendo click en el enlace que le corresponda (2).
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Inicio

O Informacion sobre el pago de la cuota

Reajustable (UR) de setiembre de ese afio por el valor de |a UR de setiembre del afio anterior.

La cuota debe pagarse en el periodo comprendido entre el primer y decimoguinto dia habil de cada mes.
Los pagos realizados luego de |a fecha de vencimiento computan multas y recargos.

El pago puede realizarse con el nimero de la cédula de identidad del titular de lacuentaenla
Administracion Nacional de Correos, Banco Hipotecario del Uruguay y las redes de pago
Abitab, Banred, Redpagos y Urupago

Pago electrénico

El reajuste anual de la cuota que se paga a partir de OCTUBRE se calcula dividiendo el valor de la Unidad

INVERSORES|
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« Unidg
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3. Nueva identificacién en Sistarbanc
Luego de seleccionar el banco de tu preferencia, el sistema te redirigira a la pagina de Sistarbanc,
donde deberés registrarte.
Esta identificacion es propia de Sistarbanc y no esté relacionada al banco seleccionado o a la
propia ANV. Por lo tanto, deberés registrarte para continuar con el proceso de pago.

SPE

--------

Registrarse Recuperar Contrasefia

G Continuar con Google

0 Continuar con Facebook
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4.

Vincular servicio con ente financiero

Una vez registrado exitosamente en Sistarbanc, el sistema te mostrard un nuevo formulario de

identificacion:

m

Fecha Ultimo Acceso:

Pagos de Servicios >
Mis Datos

Salir

11"y
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Seleccion de informacion de pago

Como se aprecia en la imagen, el sistema intentaré relacionar tu nuevo usuario Sistarbanc, el

servicio a pagar y el ente financiero seleccionado anteriormente.

Para realizar esta vinculacién debés especificar el “Tipo de documento”, el “Numero del
documento” y, si aplica, el “Digito verificador” que utilizas para identificarte en la ANV.
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5. Seleccionar factura

Luego de una identificacién exitosa, el sistema desplegara el listado de las facturas pendientes de

pago.

Seleccioné por lo menos una de esas facturas y presioné el botén “Continuar”.

M

Fecha Uttimo Acceso:
.

Pagos de Servicios >
Mis Datos

Salir

6. Pago de factura
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Seleccion de informacién de pago

Tipo de Documento: !
Nimero de Documento: ¥
Digito: !

Facturas

[] seleccionar Todas

Descripcion

Factura

0O vem=

Volver

Importe

e . 4 el

Luego de haber seleccionado por lo menos una factura a pagar, seras redirigido al sitio oficial del

banco que habias seleccionado anteriormente.
En este sitio debés iniciar sesiéon con tus credenciales y contrasefia correspondiente y, tras una

identificacién satisfactoria, procederas al pago de las facturas elegidas.
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