LICITACION ABREVIADA
“CONTRATACION DE EMPRESA PROVEEDORA DE PERSONAL TECNICO PARA LA DIVISION SISTEMAS DE
INFORMACION”

AGENCIA
NACIONAL
DE VIVIENDA

LICITACION ABREVIADA N2 02/2012

“CONTRATACION DE EMPRESA PROVEEDORA DE PERSONAL TECNICO
PARA LA DIVISION SISTEMAS DE INFORMACION”

“SE RUEGA A LOS SENORES OFERENTES LEER CUIDADOSAMENTE LOS
PLIEGOS PARTICULAR Y GENERAL QUE INTEGRAN ESTE LLAMADO,
PARA DAR CUMPLIMIENTO A LA TOTALIDAD DE LOS REQUERIMIENTOS
ALLI INDICADOS"”
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“CONTRATACION DE EMPRESA PROVEEDORA DE PERSONAL TECNICO PARA LA DIVISION SISTEMAS DE

INFORMACION”

PLIEGO DE CONDICIONES PARTICULARES

1. OBIETO

La Agencia Nacional de Vivienda convoca a la presentacion de ofertas para la “Contratacion de

Empresa proveedora de Personal Técnico para los siguientes servicios:

- Soporte y mantenimiento de PCs y periféricos 3
- Administracién de servidores y comunicaciones 3

- Especialista en comunicaciones

- Base de datos

- Base de datos y Business Intelligence
- Business Intelligence

L N ==Y

2. DETALLE DE SERVICIOS Y PERSONAL A CONTRATAR

2.1 Servicio de soporte y mantenimiento de los PCs y periféricos:

-Tendra entre sus principales cometidos:

Atencidn a usuarios: Los técnicos desempefiaran tareas de soporte de segundo nivel a
usuarios, para el local de ANV vy las diferentes dependencias de la misma, no requiriendo
viajar al interior del pais

Instalacién y recambio de PCs y periféricos

Instalacion y reinstalaciéon de software de base, herramientas de oficina (Word, Excel,
Outlook, Project, Adobe, etc.)

Instalacion de parches y service packs tanto para sistemas operativos como para
herramientas ofimaticas

Instalacidn y configuracion de paquetes de gestidn especificos

Mantenimiento actualizado del inventario de PCs y periféricos

Traslado de equipos: Cuando se requiera trasladar equipos, los técnicos deberan,
respaldar la informacién existente en los equipos (si fuese necesario a criterio de la
ANV), actualizar inventario existente, y acondicionarlos en las cajas provistas para el
traslado. Los equipos a trasladar seran desconectados de su actual ubicacién, y una vez
llegados a su nuevo emplazamiento, deberdn ser desembalados y conectados,
verificdndose su correcto funcionamiento con los usuarios respectivos.

-Cantidad y caracteristicas del personal necesario:

Dos técnicos junior: estudiantes o egresados de carreras de informatica, con formacién
curricular en productos Microsoft, con conocimiento en el diagndstico y reparacion de
pcs. Debera tener experiencia de al menos un afio, desempefnando tareas de este tipo.

Un técnico junior avanzado: estudiante o egresado de carreras de informatica, con
formacidén curricular en productos Microsoft, con conocimiento en el diagndstico y
reparacion de pcs. Deberd tener experiencia de al menos 3 afios en el desempefio de
esta tarea.
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2.2 Servicio de administracion de servidores y comunicaciones

-Tendra entre sus principales cometidos:

Instalacidn, configuracién, administracién y mantenimiento de hardware y software de
base de todos los servidores de la institucion (archivos, correo, base de datos,
aplicaciones, etc.)

Conocimiento de Herramientas de administracidon remota en servidores (HP, IBM y Dell)
Creacion, Administracion y Despliegue de servidores virtuales con Micrtosoft Hyper-V
(SCVMM preferiblemente)

Definicion y aplicacidon de politicas de grupo (policies) a usuarios de la red segun los
requerimientos de cada area

Planificacién de la provisién de almacenamiento y recursos para cada area.

Instalar el hardware y software que oficiara como servidor de red en los diferentes
ambientes (Produccién, Testeo, Desarrollo), en aspectos tales como, seguridad,
actualizaciones automaticas, comunicaciones, archivos, aplicacién, etc.

Monitoreo del desempefio a nivel de la red LAN y WAN

Instalacion de parches y service packs para software de base (sistemas operativos,
manejadores de bases de datos, antivirus corporativo, correo, etc.)

Apoyo a proveedores en la instalacion y configuraciéon de paquetes de gestion
especificos.

Conocimiento de ambientes de alta disponibilidad (Cluster Microsoft Windows 2008)
Administracién y supervision de ambientes SAN (herramientas remotas y conocimiento
de arreglos de discos)

Mantenimiento actualizado del inventario de servidores, elementos activos (firewalls,
routers, switches), y enlaces de comunicacién (fibras, adsl, mpls, dataexpress, etc.)
Administracion Senior de Active Directory, Réplicas, Contingencia, Sitios remotos,
Exchange 2010, Sharepoint 2010, System Center Operation Manager, Hyper-V, Data
Protection Manager, Lync 2010

Realizar otras tareas afines a sus funciones, de acuerdo a las necesidades de
funcionamiento y de la evoluciéon tecnoldgica.

Capacitar a personal técnico Junior y a otras dreas.

Administracion de Herramientas de Antivirus y Seguridad

Administracion de soluciones de respaldo de otros fabricantes

-Cantidad y caracteristicas del personal necesario:

- Un técnico avanzado: Estudiantes avanzados o egresados de carreras de Informatica
de la Universidad de la Republica o de Instituto reconocido por el Ministerio de
Educacidn y Cultura.

Deberd contar con las siguientes Certificaciones Microsoft:

° Microsoft Certified Professional

°  Microsoft Certified Systems Administrator (2003 y 2008)

°  Microsoft Certified Systems Administrator: Security (2003 y 2008)
°  Microsoft Certified Systems Engineer (2003 y 2008)

° Microsoft Certified Systems Engineer: Messaging (2003 y 2008)
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°  Microsoft Certified Systems Engineer: Security (2003 y 2008)

Se valoraran las siguientes certificaciones de HP:
° HP ASE: Proliant y Storage

° HP AA: Clustering Services

° HP MASE: Proliant y Storage

Conocimientos avanzados de inglés.
Acreditada experiencia de al menos 5 afos.

- Un técnico junior: Estudiantes avanzados o egresados de carreras de Informatica de
la Universidad de la Republica o de Instituto reconocido por el Ministerio de
Educacién y Cultura.

° Certificaciones Microsoft (Exchange, Windows Server 2008).

Conocimientos avanzados de inglés.

Acreditada experiencia en los productos Microsoft cuya certificacién es excluyente,

de al menos dos (2) afios.

° Se valoraran otras certificaciones Microsoft.

Experiencia en herramientas de virtualizacién (MS Hyper -V).

- Un técnico especialista en seguridad: Estudiantes avanzados o egresados de carreras
de Informatica de la Universidad de la Republica o de Instituto reconocido por el
Ministerio de Educacion y Cultura.

Certificaciones Microsoft (Exchange, Windows Server 2008)

Acreditada experiencia en los productos Microsoft cuya certificacidn es excluyente,
de al menos tres (3) afios.

Certificaciones en Seguridad Informatica por Instituciones conocidas.

° Experiencia en herramientas de virtualizacidon (MS Hyper-V).

° Se valoraran otras certificaciones Microsoft.

Conocimientos avanzados de inglés.

2.3 Servicio de especialista en comunicaciones:

-Tendra entre sus principales cometidos:

e Administrar operativamente los servidores de Red y Comunicaciones, de forma tal que
asegure la disponibilidad de los servicios de red, el cumplimiento de los esquemas de
seguridad de acceso y la integridad de la informacién contenida en los servidores de la
Institucion.

e Instalar el hardware y software que oficiard como servidor de red en los diferentes
ambientes (Produccion, Testeo, Desarrollo), en aspectos tales como: seguridad,
comunicaciones, archivos, aplicacién, etc.

e Definir, configurar y mantener los esquemas de comunicaciones en sus aspectos
hardware (elementos activos, cableado, etc.), software (mapeos de unidades,
direccionamientos de red, etc.) y conexiones con Antel.

e  Definir, configurar y mantener los esquemas de seguridad de la red Wan y Lan.

e  Apoyar técnicamente en el desarrollo de las actividades del Sector de Infraestructura.

e  Participar en los proyectos determinando las necesidades de servidores, elementos
activos, tablas de ruteo, etc., coordinando su implementacion.
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e  Monitoreo de trafico de las redes.
e Realizar otras tareas afines a sus funciones, de acuerdo a las necesidades de
funcionamiento y de la evolucion tecnolégica.

-Cantidad y caracteristicas del personal necesario:

- Un_Ingeniero o Analista de Sistemas: con titulo otorgado por la Universidad de la
Republica o por un Instituto reconocido por el Ministerio de Educacién y Cultura.
Acreditada experiencia de por lo menos tres (3) afos en la Administraciéon de Redes
Windows y certificacion en MS Windows Server 2008.

Certificacidn en equipos de networking Cisco o Fortigate y experiencia acreditada de
al menos dos (2) afos en la configuracidon de equipamiento de routing y switching.

° Experiencia en herramientas de virtualizacion (MS Hyper-V).

Experiencia en administracién de servicios de comunicacién, segmentacién de

tréfico por protocolos, VLAN’s, VPN.

° Conocimientos avanzados de inglés.

Se valoraran conocimientos de:
°  Servidores Linux
Hardware de servidores HP
°  Exchange.

Experiencia en:
° Implementacién de politicas de firewall en MS ISA Server o MS — TMG vy en
administracién de antivirus corporativos.

2.4 Servicio de especialista en base de datos:

-Tendra entre sus principales cometidos:

e Administrar las bases de datos de SQL Server de forma que cumplan con los
requerimientos de performance, disponibilidad y seguridad necesarios para que
aseguren el correcto funcionamiento de los programas que acceden a dichas bases y por
ende de la Institucion.

e Analizar e implementar procesos que aseguren la calidad e integridad de los datos
proponiendo estandares de cddigo, de procesos, etc.

e Aplicar los parches necesarios y/o interactuar con el soporte de Microsoft en caso de
que se descubra un problema con SQL Server

e Asegurar la continuidad del negocio mediante la revision e implementacion de politicas
de respaldos de las bases de datos.

e Asistir a los desarrolladores de las empresas que proveen el software a la institucion de
forma de educar en el uso de buenas practicas de codificacion, asegurar el
cumplimiento de los estandares y aplicar los parches o scripts que los mismos indiquen
para corregir bugs o agregar funcionalidad nueva.

e Mantener la buena salud de los servidores aplicando las mejores practicas
recomendadas por Microsoft

e Mantener la documentacién de los procesos operativos asi como el registro de
incidentes y la solucién encontrada a los mismos
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e Monitoreo de los servidores de forma de detectar problemas pro-activamente.

e Participar en los proyectos determinando las necesidades de servidores, discos y otros
recursos para el correcto funcionamiento de los servidores SQL.

e Realizar otras tareas afines a sus funciones, de acuerdo a las necesidades de
funcionamiento y de la evolucidn tecnoldgica.

-Cantidad y caracteristicas del personal necesario:

- Un Ingeniero o Analista de Sistemas: Con titulo otorgado por la Universidad de la

Republica o por un Instituto reconocido por el Ministerio de Educacién y Cultura.

Contar con certificacion Microsoft en SQL Server (desarrollo y/o administracidn)

° Conocimientos avanzados de inglés.

Experiencia acreditada de por lo menos cinco (5) afios en la administracién de Bases

de Datos, disefio e implementacidn de bases datos y programacién sql en SQL 2005 o

superior.

Acreditada experiencia en administracién de servidores Windows y en administracion

de redes.

° Experiencia en desarrollo de aplicaciones .NET y en ASP. NET empleando SQL Server
como servidor de base de datos.

Se valorard experiencia en:

Implementacién de buenas practicas y en disefio de procesos y herramientas de
virtualizacién (MS Hyper-V).

Conocimientos de servidores Linux

2.5 Servicio de especialista en base de datos y Business Intelligence:

-Tendra entre sus principales cometidos:

=  Administracion de Sharepoint 2010, Hyper-V, 1IS7, Microsoft SQL Server 2005 o superior y
Oracle 10g o superior.

=  Amplios conocimientos en métodos de autentificacidn, respaldos y mantenimientos.

= Manejo avanzado de T-SQL, Profiler y herramientas de diagndstico y tunning.

=  Creacién y Administracion de servidores virtuales con Micrtosoft Hyper-V

= |nstalacion, configuracion, administracién y mantenimiento de hardware y software de base
de todos los servidores de la institucién

= Planificacidn y administracidon de almacenamiento y recursos para Base de Datos, SharePoint
y Datawarehouse.

=  Apoyo a proveedores en la instalacién y configuracién de bases de datos.

= Apoyo a sectores de la institucion en el desarrollo de aplicaciones personalizadas en
NetFramework 2.0 o superior.

=  Administracion de Servidores Clusters para Base de Datos(Cluster Microsoft Windows 2008)

= Realizar otras tareas afines a sus funciones, de acuerdo a las necesidades de funcionamiento y
de la evolucidn tecnoldgica.

= Administracion de soluciones de respaldo de otros fabricantes

= Conocimientos Avanzados de Microsoft Windows 2003 Server y Microsoft Windows 2008
Server.
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= Realizar otras tareas afines a sus funciones, de acuerdo a las necesidades de funcionamiento y
de la evolucién tecnoldgica.

-Cantidad y caracteristicas del personal necesario:

- Un_Ingeniero o Analista de Sistemas: Con titulo otorgado por la Universidad de la
Republica o por un Instituto reconocido por el Ministerio de Educacién y Cultura.

° Experiencia acreditada de por lo menos cinco (5) afios en la Administracién de base

de datos en MS SQL Server 2005 en adelante.

Experiencia en:

°  Administracién de base de datos en ORACLE 9 en adelante (acreditada de por los
menos tres (3) afios),

Herramientas de virtualizacion (MS Hyper-V).

° Desarrollo sobre .Net (ASP.NET, C#.NET, VB.NET) (de por lo menos dos (2) afios).
Implementacion de buenas practicas y en disefo de procesos.

Administracién de servidores Windows y como administrador de sitios de
SharePoint.

° MBI 2008, MCTS SQL 2005.

Conocimientos avanzados de inglés.

Se valorara:

° Experiencia en la administracién de antivirus corporativos y en Kerberos como
autenticacidn principal.

Conocimientos de Exchange y Active Directory

Desempefio en organizaciones con una infraestructura de gran porte.

o

o

2.6 Servicio de Business Intelligence:

-Tendra entre sus principales cometidos:

e Consultoria y desarrollo de soluciones de Bl aplicadas a las necesidades de la ANV., que
impliquen un rdpido acceso a la informacién por parte del usuario, asi como aporten
elementos para controlar la calidad de la misma.

e Mantener los sistemas de datawarehouse y/o Business Intelligence existentes, preparar
informes y reportes.

e Conocimiento en los sistemas actuales de la ANV, en cuanto a estructuras y contenido de los
datos.

e Asesorar como experto en temas de Bl para los nuevos proyectos que surjan en la empresa.

e Capacitaciéon y orientacién a miembros del equipo de Bl de la ANV.

e Apoyar a usuarios internos en la utilizacidn de los sistemas implantados, y oficiar de interfaz
frente a los proveedores.

e Realizar analisis y redisefio sobre los sistemas existentes. Relevamiento de requerimientos
para proyectos de Business Intelligence interactuando con usuarios internos y proveedores
externos
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e Andlisis de fuentes de datos para proyectos de Business Intelligence.

e Disefio e implementacion de estrategias para mejorar la calidad de los datos y correccién de
errores de estructura y datos.

e Definicién de arquitectura de sistemas de Business Intelligence.

e Definicién e implementacién en el manejo de metadata.

e Disefio de modelo multidimensional para bases relacionales

e Diseiio de modelo multidimensional para bases multidimensionales

e Dimensionamiento de la infraestructura del sistema.

e Disefio e

implementacién de tareas de optimizacién de procesos de extraccion,

transformacion y carga de datos.
e Realizar otras tareas afines a sus funciones, de acuerdo a las necesidades de funcionamiento
y de la evolucidn tecnoldgica.

-Cantidad y caracteristicas del personal necesario:

- Un estudiante avanzado: o egresado de carreras de Informatica de la Universidad de

la Republica o de Instituto reconocido por el Ministerio de Educacidn y Cultura, con
acreditada experiencia en Bl de al menos cinco (5) afios.

]

o

Habilidades para un buen relacionamiento personal y trabajo en equipo.
Capacidad de comunicaciéon en un marco institucional amplio y capacidad para
comprender los requerimientos de diferentes usuarios.

Conocimiento y experiencia con metodologias de gestion de proyectos
informaticos y sus ultimas tendencias, en especial relacionadas con Business
Intelligence en organizaciones de mediano y gran porte.

Se requiere conocimientos en Data Warehousing (OLAP) con experiencia mayor
a cinco (5) afios y en Visual Basic (VB), VB script, Microsoft Project en proyectos
de mediano y gran porte.

Experiencia docente en la utilizacién de las herramientas y desarrollo de
sistemas de Business Intelligence y Experiencia en el desarrollo de modelos de
datamining.

Conocimientos avanzados de inglés.

- Serequiere conocimientos de tecnologias Microsoft

°  Experto en SSIS, SSAS, SSRS y SS Engine, version 2008 R2.

© SSAS, profundos conocimientos de lenguaje (MDX) y DMX.

Experiencia en la implementacion bajo Power Pivot y conocimientos de
lenguaje DAX.

Experiencia en la utilizacidn de Excel Services 2010.

Experto en el desarrollo bajo Performance Point 2010.

Manejo de Team Foundation 2010

o]

3. CONDICIONES GENERALES

Esta contrataciéon se regird por el presente Pliego Particular, el Pliego Unico de Condiciones
Generales y al TOCAF.
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4. REQUISITOS EXIGIDOS A LAS EMPRESAS OFERENTES

4.1 La empresa oferente debera tener una antigiiedad de constituida legalmente, mayor o igual a 3
(tres) afios a la fecha de apertura de la licitacién, por lo cual debera adjuntar a la oferta testimonio
notarial de las inscripciones en BPS y DGI.

4.2 Debera demostrar que la prestacion de servicios de informatica constituye uno de los giros
principales de la empresa durante los ultimos 3 (tres) afios a la fecha de apertura de la licitacion, y
gue ha realizado esta actividad por al menos 30 meses, no necesariamente continuos, incluidos en
dicho periodo.

4.3 Acreditar que la empresa dispone a la fecha de apertura de la licitacion de RRHH con conocimiento y
experiencia equivalente a la solicitada en el articulo 2 del presente Pliego.

4.4 Debera presentar conjuntamente con la propuesta, constancias expedidas por organizaciones
publicas y/o privadas de plaza, que avalen que la empresa oferente ha prestado satisfactoriamente
los servicios técnicos que son objeto de la presente licitacidon, en por lo menos, treinta (30) meses
previos a la fecha de apertura de ofertas.

4.5 La empresa oferente deberd asegurar que al momento de ser designado adjudicatario, el 70 % de
los técnicos incluidos en la oferta seran asignados a la ANV por un periodo de 6 (seis) meses y en
caso de imposibilidad de que sean los propuestos, solo podran ser sustituidos por técnicos de
similar perfil, debiendo ser aprobados previamente por la ANV.

4.6 Se deberd presentar con la propuesta el curriculum de cada uno de los técnicos propuestos para
cada perfil, adjuntandose fotocopia del titulo y/o del certificado de estudio autenticada por
escribano publico.

4.7 Se deberan presentar todos los perfiles solicitados

4.8 Todos los técnicos deberan tener facilidad para integrarse a equipos de trabajo multidisciplinarios.

4.9 Se valorara capacitacion o experiencia en ITIL y manejo de la herramienta ITIL Express.
La valoracién se efectuara en el curriculum de cada uno de los técnicos segun lo expuesto en
numeral 14.

4.10 La contratacién de los servicios requeridos se efectuara a una sola empresa proveedora.

4.11 Se valorara que la empresa oferente:

- Posea certificacion de calidad

- Posea programas de capacitacion propia a los recursos que oferta

- Que exista oposicion de interés entre la empresa oferente y otras empresas contratadas en
el area Sistemas de Informacidn de ANV.
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- Que tenga experiencia comprobada en la prestacion de servicios similares a los
contratados.

4.12 El contratista se compromete a asegurar la permanencia del personal para las actividades para las
que haya sido definido, y durante el tiempo por el que se haya asignado a ellas en la propuesta.

Solo por causa de fuerza mayor debidamente justificada, el Contratista podrd proponer cambios de
su personal, debiendo someterlas a la aprobacion del Contratante.

Debera asignar personal con calificacidn y experiencia igual o superior a las pactadas originalmente.

El periodo de adaptacion al proyecto del nuevo técnico correrd por cuenta del contratista. La
incorporacién de un nuevo técnico, se deberd cumplir dentro del plazo de 5 (cinco) dias habiles,
luego del cese del técnico a sustituir.

El Contratante podra solicitar al Contratista la remocion inmediata de cualquiera de sus técnicos, sin
expresion de causa, sin que por ello adquiera responsabilidad alguna con el trabajador o con el
Contratista.

5. DEL HORARIO Y CUMPLIMIENTO DE LAS TAREAS

5.1 Las tareas deberdn ser ejecutadas respetando los estandares y procedimientos de calidad y gestion
que la ANV establezca, incluyendo entre otros, el registro de las horas de dedicacién a las tareas
asignadas.

5.2 Los técnicos deberan registrar diariamente, en los relojes a asignar, las entradas y salidas
de su lugar de trabajo.

5.3 El servicio a contratar es en la modalidad “9x5”, de lunes a viernes, en el horario de 10:00 a
19:00 horas. El horario podra ser modificado, si las condiciones del servicio lo requieren dentro de
una ventana de 8:00 a 21:00 horas, incluyendo feriados laborables. Todos los técnicos deberan tener
disponibilidad para realizar guardias o participar en tareas a realizar algun fin de semana.

5.4 Cada técnico debera realizar hasta 198 horas NORMALES mensuales.

5.5 El cumplimiento de las tareas a realizar podra eventualmente requerir una carga horaria mayor que
la normal, inclusive extendiéndose al horario nocturno, sabados, domingos y feriados laborables y
no laborables. Dicha dedicacidn extraordinaria sera realizada exclusivamente cuando la ANV asi lo
requiera.

5.6 La cantidad de recursos por perfil, podra ser modificada por la ANV, con un (1) mes de anticipacion,
una vez comenzado el servicio.
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5.7 Continuidad del servicio: el proveedor debera asegurar la continuidad del servicio, suministrando los
recursos humanos necesarios que permitan asegurar la calidad del mismo, en casos de enfermedad,
licencias anuales, etc., de los técnicos.

5.8 Se debera firmar un compromiso de confidencialidad y de no divulgacién referente a toda la
informacién que manejara.

5.9 Los técnicos deberan tomar 45 (cuarenta y cinco) minutos de descanso, sin afectar la continuidad
del servicio.

5.10 Los encargados del personal contratado tendran disponibles las marcas de presentismo para
eventuales auditorias por parte de la ANV.

6. OBLIGACIONES PREVISIONALES

Seran de cargo del adjudicatario todos los tributos que correspondan de acuerdo con las leyes de la
Republica Oriental del Uruguay y que graven directamente la actividad que tiene a su cargo y se
devenguen en razén del contrato a suscribir con la Agencia Nacional de Vivienda.

El adjudicatario serd responsable por las obligaciones laborales y provisionales que correspondieran en
relacién al personal por ella asignado para el cumplimiento del objeto de la presente contratacion.

7. PLAZO DEL CONTRATO

Una vez realizada la notificacién de la Adjudicacién - cumplidos los plazos legales -, se firmara el contrato
correspondiente.

El plazo contractual serd de 1 (un) afo, con opcidn de renovacion por periodos similares, con un maximo
de 3 (tres) afios.

Vencido el plazo original, durante el transcurso de alguna de sus prorrogas, la ANV podra dar por
finalizado el vinculo contractual en cualquier momento, previo aviso con sesenta (60) dias de

anticipacidn, cursando telegrama colacionado o notificacion notarial sin expreso de causa y sin que el
adjudicatario tenga derecho a reclamar indemnizacion de clase alguna.

8. CONTROL DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO Y NORMATIVAS VIGENTES

La ANV, a través de la Divisidén Sistemas de Informacion, controlara:

8.1 Que se cumplan los términos del contrato y fiscalizara la prestacion de los servicios, quedando
obligado el adjudicatario a proporcionar las informaciones que les sean exigidas, y debiendo atender
y cumplir las recomendaciones que se le efectuen.
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8.2 A los efectos antes dispuestos, la ANV y el adjudicatario realizaran las comunicaciones por
escrito. Ante los requerimientos de la ANV el adjudicatario dispondra de un término de 48 (cuarenta
y ocho) horas, desde la recepcion de la nota, para contestar la misma. La falta de contestacién en
tiempo y forma serd tenida en cuenta a los efectos de la evaluacion del cumplimiento del contrato.

9. PRORROGAS

En el caso de que un proponente solicite eventualmente prérroga de apertura de ofertas, la misma
debera formularse por escrito con una antelacién como minimo de 5 (cinco) dias habiles, de la fecha
que establece el Pliego para la apertura de la Licitaciéon, por correo electrénico a la direccién:
licitaciones@anv.qub.uy

Sin perjuicio de lo expuesto, la Administracién podrd resolver a su exclusiva discrecionalidad,
situaciones especiales que contemplen sus intereses.

10. ACLARACIONES Y CONSULTAS

Solo se recibiran solicitudes de aclaraciones por escrito hasta 3 (tres) dias habiles anteriores a la
fecha fijada para la apertura de las propuestas en la direccion licitaciones@anv.qub.uy

La ANV dara respuesta a las aclaraciones solicitadas, hasta 48 (cuarenta y ocho) horas antes a la
fecha fijada para la apertura de las propuestas.

La ANV por propia iniciativa podra dar aclaraciones y/o informaciones ampliatorias o introducir
modificaciones a estas bases hasta 48 (cuarenta y ocho) horas antes a la fecha fijada para la apertura
de las propuestas.

11. PRESENTACION, APERTURA Y VALIDEZ DE LAS OFERTAS

Las propuestas se _recepcionaran personalmente en un Unico sobre cerrado y rotulado “Licitacidn

Abreviada N2 02/2012 — “Contratacion de Empresa proveedora de Personal Técnico para la Divisién
Sistemas de Informacion de la ANV”, conteniendo:

e La propuesta, un original y una copia.

e Fotocopia de la documentacidn legal de la organizacidon o empresa postulante que acredite la
vigencia, constitucidn y representacion legal.

e Antecedentes de actuacion, relacionados con los servicios a contratar.

e Formulario de identificacidn del Oferente — Anexo I, incluyendo una Unica direccidn postal y
un Unico correo electrénico a los que se realizardn todas las comunicaciones oficiales
necesarias y los teléfonos de contacto correspondientes.
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e Curriculum de cada uno de los RRHH propuestos, adjuntando a cada uno de ellos, fotocopia
del titulo y/o del certificado de estudio autenticado por escribano publico.

e Original y copia de los comprobantes de compra de Pliegos y recibo de depdsito de garantia,
en caso de corresponder.

e Otros. Los oferentes deberdn dejar constancia en sus propuestas de conocer las leyes y
reglamentaciones que rigen en materia de compras y licitaciones, especialmente el Decreto
150/012), el presente Pliego de Condiciones Particulares y el Pliego General del Estado.

La omisién de cualquier requisito escencial serd causal para el rechazo posterior de las propuestas
por parte del ordenador del gasto.

La presentacion de la propuesta implica la aceptacion a lo establecido en las bases de esta Licitacion.

En los documentos de oferta presentados por el oferente, los textos entre lineas, tachaduras o
palabras superpuestas a otras, seran validos si estdn salvadas debidamente.

Presentacién y Apertura de las Ofertas: en la fecha , hora y lugar indicados en la Convocatoria -
Anexo |l (Aviso — Cronograma de fechas) del presente Pliego de Condiciones Particulares, no siendo
de recibo las ofertas que no se presentaran en la hora, fecha, lugar y forma dispuestos

precedentemente.

Los oferentes mantendran la validez de sus ofertas por un plazo minimo de 90 (noventa) dias calendario,
contados a partir de la fecha de apertura de las propuestas.

Vencido dicho periodo sin que se hubiera producido resolucidn por parte de la ANV, las ofertas se
consideraran vigentes salvo que los interesados manifiesten por escrito su voluntad en contrario.

* La presentacion de las ofertas se efectuard en: Sala de Reuniones N°2 (Area Programas
Habitacionales) 22 Piso de la ANV, hasta las 14 horas.

* La apertura de las propuestas, se efectuara en: Sala de Reuniones N22 (Area Programas
Habitacionales) 22 Piso de la ANV, a las 14 y 15 horas.

AVISO IMPORTANTE - En el supuesto caso que en la fecha y hora indicadas precedentemente, las

oficinas de la ANV no funcionaran, la apertura se efectuara el préximo dia habil siguiente, en las mismas
condiciones.
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12, COTIZACION Y AJUSTE DE PRECIOS

12.1 COTIZACION

El solo hecho de cotizar, implica la plena aceptacién por parte del oferente de todas las clausulas
establecidas en el presente Pliego.

Los precios ofertados deberdn ser expresados en Pesos Uruguayos, indicando el valor-hora del tipo de
servicio solicitado, seguin detalle de Anexo I, e incluirdn los tributos vigentes

Si no estd expresamente indicado que el precio ofertado tiene incluidos los itributos, se presumirad que
los incluye.

HN = Hora Normal de técnico, son las realizadas dentro del horario establecido por la ANV en dias
habiles, de acuerdo a lo dispuesto en el Art. 5.

HE(a) = Hora Especial (a) de técnico son las realizadas en el horario de 06.00 a 22.00, en dias habiles,
sabados y feriados laborables, previo cumplimiento del horario establecido por la ANV, de acuerdo a lo
dispuesto en el Art. 5. Este precio podra ser hasta un 20 % superior al de Hora Normal.

HE(b) = Hora Especial (b) de técnico son las realizadas los domingos y feriados no laborables, como asi
también los laborables dentro del horario de 22.00 a 06.00. Esta cotizacién podra ser hasta un 50 % por
encima de la cotizacidn de Hora Normal.

Asimismo, los oferentes podran presentar cotizaciones opcionales.

12.2 AJUSTE DE PRECIOS

El precio del servicio se ajustara mensualmente utilizando la siguiente férmula paramétrica:

P1 = Po *(IMS1/ IMSo)

P1 Precio ajustado: correspondiente a los servicios prestados en el mes
Po  Precio basico: son los precios de los servicios presentados en la oferta
IMS1 indice Medio de Salarios: vigente en el mes de la prestacién del servicio
IMSo indice Medio de Salarios: vigente al mes de la apertura de la licitacién

Al solicitar el ajuste de precios, el adjudicatario deberd remitir la liquidacidon con el detalle del
calculo, acompanado de la documentacidn correspondiente, a efectos de comprobar efectivamente
las variaciones de precios.

En caso de que la empresa oferente presente una férmula paramétrica diferente a la indicada, no
sera tenida en cuenta y se considerara que su precio es cotizado al firme.

12.3 En esta licitacion no se otorgaran beneficios fiscales, ni de otra naturaleza similar.
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13. CONDICIONES CONTRACTUALES

13.1 Los propietarios, directivos y/o personal alguno de la empresa licitante, no podran tener vinculo
alguno de dependencia con la ANV.

13.2 Continuidad del servicio: el proveedor deberd asegurar la continuidad del servicio,
suministrando los recursos humanos necesarios que permitan asegurar la calidad del mismo, en
casos de enfermedad, licencias anuales, etc., de los técnicos.

13.3 Durante la ejecucién del contrato, si eventualmente el adjudicatario solicitara la desafectacion
de un técnico, debera avisarlo por escrito con un preaviso de 30 dias calendario de anticipacion la
desafectacion.

13.4 Laincorporacion del nuevo técnico, se deberd cumplir dentro del plazo de 5 (cinco) dias habiles,
luego del cese del técnico a sustituir. El técnico reemplazante deberd tener un curriculum que
acredite por lo menos los conocimientos requeridos y la experiencia en el servicio técnico del perfil
que reemplaza.

13.5 La cantidad de recursos por perfil, podra ser modificada por la ANV, con treinta (30) dias de
anticipacién, una vez comenzado el servicio. La comunicacion se realizard mediante notificacién al
representante legal 6 apoderado debidamente acreditado, de la firma adjudicataria.

13.6 En todos los casos, el inicio de las tareas del personal propuesto por la empresa estara
condicionado a su aprobacién por parte de la ANV, pudiendo ésta a su sélo juicio, realizar una prueba
de conocimiento. La ANV no aceptard un técnico reemplazante que no acredite poseer los
conocimientos y la experiencia requeridos por el perfil del técnico que reemplaza.

13.7 Asimismo la ANV se reserva el derecho, de rechazarlo durante el transcurso del contrato si el
técnico no cumple con las funciones de manera satisfactoria o no tiene un comportamiento social
adecuado, notificando su desafectacién por escrito al contratista con un preaviso de 3 dias
calendarios.

El contratista dispondra para la sustitucion de 5 dias calendarios adicionales al preaviso descripto
precedentemente.

14. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

Para evaluar las ofertas se tomaran en cuenta: los antecedentes del oferente, el curriculum de cada
uno de los técnicos y la cotizacion para cada uno de los perfiles.

En caso de presentarse cotizaciones opcionales las mismas no seran tenidas en cuenta para la
evaluacion de las propuestas.
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En base al andlisis de la documentacion adjunta a la oferta, la ANV se reserva el derecho de
determinar a su exclusivo juicio y en forma definitiva, si el proponente cumple con las
especificaciones solicitadas en el presente Pliego de Condiciones y si posee la capacidad técnica y
financiera para realizar el suministro y/o prestacién de servicio.

Para evaluar las ofertas se asignaran hasta 100 puntos y se tomaran en cuenta:

a) Losantecedentes del oferente, ponderados de 0 a 15 puntos (peso 15%, minimo la mitad)
b)  El curriculum de cada uno de los técnicos, ponderados en un total de 0 a 15 puntos (peso
15%, minimo la mitad)

c¢) La cotizacidén para cada uno de los perfiles, lo que permite calcular el costo total mensual
(70%). A la oferta con menor costo mensual se le asignara el total del puntaje y a los costos
de las demads ofertas se le deducird un 1% por cada 2% de diferencia con el menor hasta
llegar a O punto.
El costo total mensual se calculard tomando para cada perfil un 90% de horas normales, un
5% de horas especiales “a” (segun Art. 12) y un 5% de horas especiales “b” (segun Art. 12).

15. ADJUDICACION

Se rechazaran las ofertas que no lleguen a determinado minimo, y se adjudicard a la oferta con mejor
puntaje total.

La ANV se reserva el derecho de rechazarlas todas, si lo considera pertinente, sin derecho a
reclamacion o indemnizacién de naturaleza alguna.

En todo lo que no estuviera previsto en este Pliego regiran las disposiciones del Pliego Unico de bases
y condiciones generales para los contratos de suministros y servicios no personales y las
disposiciones contenidas en el TOCAF Decreto 150/012.

16. GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA Y FIEL CUMPLIMIENTO DE
CONTRATO

16.1 GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

El oferente deberd efectuar el depdsito de garantia de mantenimiento de oferta hasta el dia habil
anterior al sefialado para la apertura de las propuestas, en el Departamento de Servicios Generales.
La devolucién de esta garantia se efectuara una vez la empresa se notifique de la resolucidn de
adjudicacion, y en caso de ser adjudicataria, deberd previamente efectuar el depdsito
correspondiente a la garantia de fiel cumplimiento de contrato.
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El monto a depositar asciende a la suma de $ 150.000.00 (pesos uruguayos ciento cincuenta mil con
00/00)

16.2 GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

El depdsito de garantia de fiel cumplimiento de contrato, correspondiente al 5% (cinco por ciento)
del monto adjudicado, debera estar vigente durante toda la duracidn del contrato y sera devuelto
una vez cumplido el mismo a entera satisfacciéon de la ANV.

17. NOTIFICACION DE LA ACEPTACION DE LAS PROPUESTAS Y CONTRATACION

La adjudicacién se notificara por escrito en las oficinas de la ANV.

Toda otra notificacion que realice la Agencia, sin perjuicio de lo preceptuado en el articulo 91 del
Decreto 500/91 (modificado por Decreto 420/007), se comunicard a la direccién de correo
electrénico informada por el oferente en el Formulario de Identificacidon del Oferente.

En un plazo maximo de 3 (tres) dias habiles contados a partir de la fecha de la comunicacion realizada
por parte de la ANV, el representante legal debidamente acreditado, 6 apoderado, debera concurrir
al Departamento de Servicios Generales a efectos de proceder a la notificacion de adjudicacion
correspondiente.

Dentro de los 3 (tres) dias habiles posteriores a la notificacién de “Inicio de los Trabajos”, el o los
adjudicatarios, deberan constituir el depdsito de garantia de fiel de cumplimiento de contrato, y
presentar declaracién jurada de compromiso de confidencialidad y no divulgacion.

Si el adjudicatario no concurriera en el plazo estipulado la ANV podra a su criterio dejar sin efecto la
primera adjudicacién, anular la licitacidon ¢ adjudicar al siguiente en la lista de prelacién resultante de
la Licitacién (Art.70 TOCAF)

18. FORMA DE PAGO

El pago se realizarad de acuerdo con el cronograma de pago de la ANV, dentro de los 45 dias de
presentada la factura, previa aceptacion y conformidad por parte de la Agencia o de quién ésta
designe.

19. COMIENZO DEL SERVICIO

Una vez finalizado el plazo de notificacidon de la Adjudicacidon resuelta por la ANV, a la totalidad de los
oferentes, se notificard al adjudicatario la fecha de comienzo del servicio adjudicado, previa firma
del contrato correspondiente.

17

Departamento de Servicios Generales
licitaciones@anv.gub.uy



LICITACION ABREVIADA

“CONTRATACION DE EMPRESA PROVEEDORA DE PERSONAL TECNICO PARA LA DIVISION SISTEMAS DE

INFORMACION”

Para efectivizar la firma del contrato el adjudicatario debera presentar la siguiente documentacion:

>
>
>

Fotocopia de inscripcion en el S.1.I.F.

Certificado unico de DGI y BPS vigentes.

Certificado que acredite el cumplimiento de la Ley 16.074 sobre Accidentes de Trabajo vy
Enfermedades Profesionales (art.61).

Certificado Notarial, que acredite la constitucion, vigencia y representacion legal de la firma,
indicando las facultades que se le otorgan a dicho representante.

En el caso de Sociedades Andnimas, en dicho certificado ademads se debera establecer que se dio
cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 17.904, indicando la fecha de la declaratoria y el nimero
de su inscripciéon en el Registro Nacional de Comercio.

En caso de las sociedades civiles deberan presentar el certificado notarial correspondiente que
acredite la capacidad del Administrador, o quién haga sus veces, en relacidon a la sociedad,
entendiéndose que su obrar, al momento de presentar la oferta asi como al contratar obliga a la
comunidad, compromete sus bienes y afecta la responsabilidad solidaria de los socios, de
conformidad con las normas correspondientes (1875 y ss del CC).

20. INCUMPLIMIENTOS: MORAS Y MULTAS

EL adjudicatario incurrirda en mora de pleno derecho sin necesidad de interpelacidn judicial o

extrajudicial alguna por el sélo vencimiento de los términos o por hacer algo contrario a lo

estipulado.

La mora del adjudicatario facultara a la ANV a dar por nula la adjudicacidn sin perjuicio del cobro de

las multas y de los dafos y perjuicios que el incumplimiento del adjudicatario le causare.

20.2 En caso de no cumplimiento, ya sea con el plazo para el inicio de la contratacion y/o para la

sustitucion del técnico, se aplicaran las siguientes sanciones:

20.2.1 En todos los casos, el reemplazo de un técnico por otro, implicara al adjudicatario la no
facturacidn de las primeras 100 horas del personal reemplazante.

20.2.2 Si el comienzo del servicio 6 sustitucion del técnico, se realiza dentro de los 62 al 102 dias
posterior al plazo establecido en el presente Pliego, se aplicard una multa
correspondiente al importe de 20 horas por valor hombre de cada uno de los técnicos
involucrados en el incumplimiento.

20.2.3 Si el ingreso o sustitucion se realiza dentro del 112 a 152 dias posterior al plazo
establecido en el Pliego que rige esta Licitacidn, se aplicara una multa correspondiente al
importe de 40 horas por valor hombre de cada uno de los técnicos involucrados en el
incumplimiento.

20.2.4 Si el ingreso o sustitucién se realiza a partir del 162 dia posterior al plazo establecido, se
aplicard una multa correspondiente al importe de 60 horas por valor hombre y por la
cantidad de técnicos solicitados para cada perfil que origina el incumplimiento.
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20.2 Se consideraran incumplimientos del contratista pasibles de sancién, entre otros, mala
ejecucién de los trabajos causados por acciones que a juicio de la ANV se consideren negligentes;
ausencia definitiva de cualquier técnico o ausencia temporal mayor a 15 dias calendario; ausencia
parcial o total de un técnico en jornada laboral sin previo acuerdo con el Organismo. A tales efectos
se aplicara las sanciones previstas en: 20.1.1 (primer incumplimiento), 20.1.2 (segundo
incumplimiento) y 20.1.3 (tercer incumplimiento).

Los montos correspondientes a las multas, seran descontados de las facturas pendientes de pago. En
caso contrario se notificara de las mismas al adjudicatario, otorgandosele plazo para su pago.

La ANV se reserva el derecho de entablar todas las acciones administrativas, judiciales y/o
extrajudiciales tendientes al cobro de las sanciones previstas en este articulo.

21. RESCISION DEL CONTRATO

Ante la reiteracidon de cualquier incumplimiento, la ANV podra rescindir el servicio, sin que este
hecho, genere derecho a indemnizacién alguna a la firma contratada.

22. TERCERIZACIONES (LEYES 18.098, 18.099 y 18.251)

En el caso de contrataciones que impliquen la prestacidn de un servicio por terceros, antes de
comenzar a prestar el servicio el adjudicatario, deberad presentar ante la ANV, los datos de los
trabajadores asignados a la prestacidon del servicio, las tareas que desempefiaran cada uno y el
horario que prestaran. En caso que se produzcan cambios en los datos aportados, la empresa se
obliga a comunicarlos a la ANV antes de efectuarlos.

La empresa adjudicataria debera dejar constancia que en forma previa al inicio de la actividad ha
informado a los trabajadores acerca de las condiciones de empleo, salario y la modalidad en la que
prestaran servicios. En oportunidad de abonar la remuneracidn, la adjudicataria entregara al
trabajador un detalle escrito de la informacion referida.

La empresa adjudicataria deberd abonar -a los trabajadores asignados a las tareas necesarias para
dar cumplimiento al objeto de la presente contratacion- retribuciones que respeten los laudos
salariales establecidos por los Consejos de Salarios (Ley No. 18.098).

El incumplimiento por parte de la empresa en el pago de las retribuciones de los trabajadores
mencionados anteriormente serd causal de rescisidon del contrato, por causa imputable al
adjudicatario.

La Agencia Nacional de Vivienda queda facultada a exigir a la empresa adjudicataria la exhibicion de
los siguientes documentos, sin perjuicio de otros presentes o futuros que entienda conveniente:

a) Declaracién nominada de historia laboral y recibo de pago de cotizaciones al organismo
previsional.
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b) Certificado que acredite situacién regular de pago de las contribuciones a la seguridad social a la
entidad previsional que corresponda.

c) Constancia del Banco de Seguros del Estado que acredite la existencia del seguro de accidentes del
trabajo y enfermedades profesionales.

d) Planilla de control de trabajo, recibos de haberes salariales y, en su caso, convenio colectivo
aplicable.

La A.N.V. exigira al adjudicatario -previo al pago del precio de la contratacién- la documentacién que
acredite el pago de los salarios y demas rubros emergentes de la relacion laboral, el seguro contra
accidentes de trabajo y las contribuciones de seguridad social.

En caso de que el adjudicatario no acredite estar al dia con alguna de las obligaciones mencionadas
en la clausula anterior, la A.N.V. retendra del pago del precio al adjudicatario, la cantidad necesaria
para cubrir dichos créditos, pudiendo pagar por subrogacidn al trabajador, a la autoridad previsional
acreedora y/o al Banco de Seguros del Estado.

En todos aquellos casos en que la A.N.V. deba responder, por obligaciones laborales, de seguridad
social, prima por accidente de trabajo y enfermedad profesional, sanciones y recupero del B.S.E., que
la empresa adjudicataria no asumid respecto a sus trabajadores, la ANV ademas de rescindir el
contrato, aplicara a la adjudicataria una multa del 10 (diez) por ciento del valor total del servicio
adjudicado. Sin perjuicio de lo expresado, la adjudicataria asume total responsabilidad al respecto y
se compromete a resarcir a la ANV ante cualquier suma de dinero que sea obligada a pagar y en
general ante cualquier perjuicio que sufra derivado del incumplimiento de las obligaciones a cargo de
la primera.

Las obligaciones del adjudicatario contenidas en el presente articulo, serdn aplicables en cuanto
correspondan en los casos de cesion y subcontratacion total o parcial expresamente aceptados por la
Agencia Nacional de Vivienda. En tales casos, la adjudicataria serd responsable de informar acerca de
las citadas obligaciones a los subcontratistas o cesionarios debidamente autorizados.

23. EXCLUSION DE DEUDORES ALIMENTARIOS (CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES
17.957 Y 18.244)

Serd un impedimento para contratar con la Administracion, en compras cuyo monto supere el limite
maximo de la Licitacién Abreviada, que la persona fisica y, en caso de tratarse de personas juridicas,
los directores o administradores, se encuentran inscriptos en el Registro Nacional de Actos
Personales como deudores alimentarios.
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Se adjuntan los siguientes Anexos:

. Anexo |- Planilla de Cotizacidon (Presentacién Obligatoria)
. Anexo |l — Formulario Identificacion del Oferente (Presentacion Obligatoria)
. Anexo Il — Convocatoria (Aviso — Cronogramas de fechas)

ANEXO |

PLANILLA DE COTIZACION

PRECIO SIN IVA

Art. PERFILES Cant. | yora Normal | Hora Especial | Hora Especial
06 a 22 hs. 22 a 06 hs.
HN HE (a) HE (b)

2.1Soportey | TECNICO JUNIOR 2
Mantenimiento

Pc's y Perifericos | TECNICO JUNIOR AVANZADO 1

TECNICO AVANZADO 1

2.2 Soporte

Administracion

de Servidores y TECNICO JUNIOR 1
comunicaciones
TECNICO ESPECIALISTA SEGURIDAD 1
2.3
. INGENIERO O ANALISTADE SISTEMAS 1
Comunicaciones
2.4
INGENIERO O ANALISTADE SISTEMAS 1
Base de Datos
2.5 Base de
Datos y Business | INGENIERO O ANALISTADE SISTEMAS 1
Intelligence
2.6 Servicio
Business ESTUDIANTE AVANZADO O EGRESADO 1
Intelligence
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ANEXO I

FORMULARIO DE IDENTIFICACION DEL OFERENTE

Licitacién Abreviada 02/2012

Razén Social de la Empresa

Nombre Comercial de la Empresa

R.U.C. (sdlo para empresas que deben inscribirse)

DOMICILIO A LOS EFECTOS DE LA PRESENTE LICITACION

(e Tor=1 1o = To

(0o To [T T o 1) = PSR

Declaro estar en condiciones legales de contratar con el Estado

FIRIMIA/S: ettt s sttt b e bttt b et b e bbbttt

FiNo Y Yol o oI e Tl (T 0 1T LSRR
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ANEXO Il - CONVOCATORIA

AVISO — CRONOGRAMA DE FECHAS

AGENCIA
A V&‘O.Cv'.?#ék LICITACION ABREVIADA
N° 02/2012

“CONTRATACION DE EMPRESA PROVEEDORA DE PERSONAL TECNICO PARA LA
DIVISION SISTEMAS DE INFORMACION”

La Agencia Nacional de Vivienda tiene el agrado de invitar a vuestra empresa, a
participar de la Licitacion de referencia.

e RETIRO DE PLIEGOS: En Departamento de Servicios Generales de la ANV, calle Cerrito
400 Planta Baja los dias habiles, en el horario de 13 a 17 hs. hasta el 14 de Agosto de
2012.

e VALOR DEL PLIEGO: $ 6.000.00 (pesos uruguayos seis mil con 00/00)

e SOLICITUD DE PRORROGA: Hasta el 9 de Agosto de 2012 por correo electrénico a
licitaciones@anv.qub.uy

e CONSULTAS Y ACLARACIONES: Hasta el 13 de Agosto de 2012 por correo electrénico a
licitaciones@anv.qub.uy

e DEPOSITO DE GARANTIAS: En Departamento de Contabilidad de la ANV, calle Cerrito
400, los dias habiles, en el horario de 13 a 17 hs. hasta el 15 de Agosto de 2012.

e RECEPCION DE OFERTAS: El dia 16 de Agosto de 2012, en Sala de Reuniones N22 (Area
Programas Habitacionales) 22 Piso de la ANV - Cerrito 400, hasta las 14 horas.

e APERTURA DE OFERTAS: El dia 16 de Agosto de 2012, en Sala de Reuniones N22 (Area

Programas Habitacionales) 22 Piso de la ANV - Cerrito 400, a las 14 y 15 horas.

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES
AGENCIA NACIONAL DE VIVIENDAS
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LICITACION ABREVIADA

“CONTRATACION DE EMPRESA PROVEEDORA DE PERSONAL TECNICO PARA LA DIVISION SISTEMAS DE

INFORMACION”

PLIEGO UNICO DE BASES Y CONDICIONES GENERALES PARA LOS

CONTRATOS DE SUMINISTROS Y SERVICIOS NO PERSONALES

(Dto. 53/993 de 28 de enero de 1993 con las modificaciones del Decreto N2 20/002 del 16 de enero de
2002 y referencias a nuevas normativas)

“EL PRESENTE PLIEGO DE CONDICIONES GENERALES, SE ADECUARA EN LO QUE

CORRESPONDA A LA NORMATIVA VIGENTE EN MATERIA DE CONTRATACIONES (TOCAF)”

N N N N N N N N N R R R B R | B @B @B B @9
® N & 0 A WNPRPOS©O®® NSO A ®N RO

© ® N o v kB W DNRE

INDICE
DISPOSICIONES GENERALES
ACLARACIONES DE LOS PLIEGOS
MODIFICACIONES DEL PLIEGO PARTICULAR
SOLICITUD DE PRORROGA DE APERTURA DE OFERTAS
ANULACION O PRORROGA DEL LLAMADO
NORMALIZACION DE ARTICULOS
REQUISITOS FORMALES DE LAS OFERTAS
DOCUMENTOS A PRESENTAR POR LOS OFERENTES EN EL ACTO DE APERTURA
REQUISITOS DE VALIDEZ DE LAS OFERTAS
GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

. APERTURA DE LAS OFERTAS
ESTUDIO DE LAS OFERTAS
AUMENTO O DISMUNICION DEL CONTRATO
RECHAZO DE LAS OFERTAS
NOTIFICACION
DEVOLUCION DE LAS GARANTIAS DE MANTENIMIENTO DE OFERTA
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO
GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
CONTROL DE CALIDAD
CUMPLIMIENTO PERSONAL DE LAS OBLIGACIONES

. MORA

. PENALIDADES
IMPORTACION
RECEPCION

. RESCISION

. DEVOLUCION DE LA GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO
. PAGOS

JURISDICCION COMPETENTE
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1. DISPOSICIONES GENERALES
1.1.  AMBITO DE APLICACION

Las normas contenidas en el presente reglamento constituyen el Pliego Unico de Bases y Condiciones
Generales (en adelante, Pliego Unico) para los Contratos de Suministros y Servicios No Personales de
los que se deriven gastos de funcionamiento o de inversion o salidas para el Estado, en los casos de
licitacién publica y de licitacién abreviada cuyos montos superen el tope establecido en el art. 44 del
T.0.C.AF. (Nota: la Agencia Nacional de Vivienda, en adelante ANV, aplica este Pliego Unico para
todas sus licitaciones abreviadas).

No se encuentran comprendidos por el presente reglamento los contratos de cuyo objeto principal
se deriven entradas o recursos para el Estado, sin perjuicio de que el Pliego Particular recoja o se
remita a las soluciones generales contenidas en el mismo.

1.2. JERARQUIA DE LAS NORMAS

El pliego de Bases y Condiciones Particulares (en adelante, Pliego Particular) para cada licitacién sdlo
podrd modificar las disposiciones del presente pliego que éste expresamente autorice. En caso de
existir contradicciones en aspectos en que el Pliego Unico no autorice soluciones diferentes,
prevalecerd lo establecido en este Pliego.

1.3. COMPUTO DE PLAZOS
Los plazos indicados en este Pliego se computaran en dias habiles, salvo indicacién en contrario.

1.4. COMUNICACIONES

Toda notificacién que realice la Administracion se llevard a cabo personalmente, por télex, fax,
carta certificada con aviso de retorno o telegrama colacionado con aviso de retorno, al domicilio,
télex o fax indicado por el proveedor en el Formulario de Identificacién del Oferente (Anexo ).
(Nota: la ANV utiliza también el correo electrénico del oferente).

Constituye plena prueba de la notificacion realizada y de su fecha, el documento que la registre: el
aviso de retorno, el reporte emitido por el equipo utilizado o la copia certificada por el funcionario
encargado de la notificacién. En las notificaciones, cualquiera sea el medio empleado, debera
reproducirse el contenido del acto que se notifica de forma tal que el interesado pueda tener
cabal conocimiento del mismo, asi como la expresa mencidn al acto de la notificacion.

La mencion del télex, fax o domicilio de la Administracion efectuada en el Pliego Particular a los
efectos de la licitacidn, determina que Unicamente serd valida la comunicacién de los interesados
relativa a dicho procedimiento que se efectte en ellos.

2. ACLARACIONES DE LOS PLIEGOS

En las licitaciones cualquier adquiriente de pliegos podra solicitar aclaraciones mediante
comunicacion escrita dirigida a la oficina indicada en el Pliego Particular dentro del plazo que fije el
mismo. Vencido dicho término no sera obligatorio proporcionar mas datos aclaratorios.

Las consultas deberan ser especificas y seran evacuadas por la Administracidon dentro del plazo que
establezca el Pliego Particular, notificando las mismas a los demas adquirentes.
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3. MODIFICACIONES DEL PLIEGO PARTICULAR

La Administracién podra, antes que venza el plazo para la presentacién de ofertas, modificar el Pliego
ya sea por iniciativa propia o en atencién a una consulta u observaciéon formulada por un adquirente
de pliegos.

Todos los adquirentes de pliegos seran notificados de las modificaciones introducidas no menos de
48 horas antes de la apertura de las ofertas.

Cuando la modificacién sea de caracter sustancial y pueda ampliar el nimero de interesados, debera
ser difundida a través de los mismos medios utilizados en el llamado original.

La Administracién tendra la facultad discrecional de prorrogar la fecha de apertura de la licitacién, a
fin de dar a los posibles oferentes tiempo adicional para la preparacién de sus ofertas.

4. SOLICITUD DE PRORROGA DE APERTURA DE OFERTAS

En las licitaciones cualquier adquirente de pliegos podrd solicitar prérroga de la apertura de ofertas.
La misma se presentard en la oficina indicada en el Pliego Particular y dentro del plazo que fije el
mismo.-

La prérroga serd resuelta por la Administracién segun su exclusivo criterio.

Si el Pliego Particular requiriese la constitucidon de una garantia para solicitar la prérroga de apertura
de ofertas, ésta deberd establecerse en las condiciones que el mismo indique y en la forma prevista
por el numeral 10 del presente Pliego.

Si la prérroga hubiere sido concedida en los términos solicitados, la garantia sera devuelta sélo si el
peticionante presenta una oferta responsable. En caso que no la presente dicha garantia podra ser
ejecutada.-

Cuando la solicitud de prérroga fuera rechazada o no fuera concedida en los términos solicitados, la
garantia sera devuelta de oficio con la notificacidn respectiva.

La solicitud se considerara denegada si la notificacion no se produjera veinticuatro horas antes de la
apertura prevista, pudiéndose, en su caso, retirar la garantia depositada. El Pliego Particular podrd
disponer otro plazo.

5. ANULACION O PRORROGA DEL LLAMADO

La Administracién podra, en cualquier momento, antes de la apertura de ofertas, anular o prorrogar
el llamado.

En los casos de anulacién, la misma sera difundida o comunicada a través de los mismos medios
utilizados para el llamado y la Administracion procedera a devolver de oficio el importe de los pliegos
y las garantias depositadas.

En los casos de préorroga la Administracién utilizard los medios que estime convenientes para su
difusién; asimismo debera devolver las garantias de mantenimiento de ofertas y el importe de los
Pliegos a solicitud de los interesados que, ante dicha prérroga, desistan de presentar propuestas.
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6. NORMALIZACION DE ARTICULOS

Cuando un bien o servicio se encuentre normalizado, la referencia a la norma U.N.l.T. u otra norma,
incluida en el Pliego Particular, hara obligatorio el cumplimiento de la misma por parte de los
oferentes y su control de calidad se efectuard en la forma prevista en ella y en dicho Pliego.

7. REQUISITOS FORMALES DE LAS OFERTAS

7.1 REDACCION

Las ofertas se presentaran por escrito, redactadas en forma clara y precisa, en idioma castellano, y
firmadas por el oferente o su representante, salvo que sea remitida por télex o medio similar. Sus
hojas seran numeradas correlativamente. Sus textos deberdn ser impresos a través de cualquier
medio idéneo, admitiéndose excepcionalmente, en casos debidamente justificados, la presentacion
en forma manuscrita. En todo caso deberan ser facilmente legibles y las enmiendas, interlineados y
testaduras salvadas en forma. El Pliego Particular podra autorizar la presentacion de ofertas en otros
idiomas. (Nota: la ANV también recibe ofertas por via electrénica remota, fax o email hasta la hora
de cierre).

Toda cldusula imprecisa, ambigua, contradictoria u oscura, a criterio de la Administracion, se
interpretard en el sentido mas favorable para ésta.

Si la oferta fuera acompanada de folletos, catdlogos, etc., en idioma extranjero, la Administracién se
reserva el derecho de exigir en cualquier momento su traduccion al castellano.

7.2 DOMICILIO

Las firmas proponentes deberdn constituir domicilio a los efectos de la licitacién y actos posteriores a
la misma.

Cuando el Pliego Particular asi lo disponga, las firmas extranjeras que no se encuentren instaladas en
el Pais deberan actuar por medio de un representante, que debera ser una firma instalada en el pais
y, en caso de ser adjudicatarias, deberdn constituir domicilio en el mismo.

7.3 IDENTIFICACION

Las firmas proponentes deberan indicar los nombres de los titulares que la componen en caso de ser
sociedades personales o de sus representantes autorizados, en caso de ser sociedades andnimas.

En las licitaciones publicas, las sociedades andnimas deberan agregar la ndmina de los integrantes de
los directorios.

Ambos registros se acreditardn mediante declaracidn contenida en la oferta.

7.4 OMISION EN EL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES
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La evaluacién del cumplimiento de requisitos formales se efectuara aplicando los criterios
establecidos en el art. 131 del TOCAF vy, en especial, los de igualdad de los oferentes y de
materialidad frente al formalismo, a efectos de obtener la mayor concurrencia de oferentes y de
propuestas validas.

8. DOCUMENTOS A PRESENTAR POR LOS OFERENTES EN EL ACTO DE APERTURA
8.1. DOCUMENTOS INTEGRANTES DE LA OFERTA

La oferta constara de los siguientes documentos:

a) El Formulario de Identificacion del Oferente conforme al texto del Anexo |, excepto que la
misma surja de un formulario de invitacién y presentacién emitido por el Organismo.

b) Antecedentes del oferente, de acuerdo con lo que establezca el Pliego Particular respecto a la
empresa o al objeto licitado.

c) La propuesta en todo lo que corresponda al objeto de la licitacién incluyendo la declaracién
exigida en el punto 9.5.

8.2. DOCUMENTACION A PRESENTAR CON LA OFERTA, CUANDO CORRESPONDA

a) Comprobante de depdsito de la garantia de mantenimiento de oferta cuando ésta supere el
monto a que refiere el numeral 10 de este Pliego.

b) Para licitaciones publicas, fotocopia de la documentacidon que acredite tener contratado el
seguro de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales con el Banco de Seguros del
Estado.

c) Cuando el Pliego Particular asi lo requiera, fotocopia de la documentaciéon que acredite la
inscripcion en el Registro de Proveedores que el mismo determine.

d) Comprobante de adquisicion del Pliego.

8.3. REQUISITOS ADICIONALES

El Pliego Particular no podrd imponer al oferente ningln requisito adicional que no esté
directamente vinculado a la consideracion del objeto de la contratacion y a la evaluacién de la oferta,
reservandose solo al oferente que resulte adjudicatario la carga administrativa de la demostracion de
estar en condiciones formales de contratar, sin perjuicio de las responsabilidades penales, civiles o
administrativas que pudieran corresponder.

9. REQUISITOS DE VALIDEZ DE LAS OFERTAS
9.1. ADECUACION AL PLIEGO

Los oferentes deberdn presentar sus propuestas de acuerdo con lo establecido en el presente
reglamento y en las condiciones y forma que se establezcan en el Pliego Particular, pudiendo agregar
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cualquier otra informacidon complementaria, pero sin omitir ninguna de las exigencias esenciales
requeridas.

A estos efectos se consideran esenciales sélo aquellos aspectos cuya omision pueda alterar o impedir
la debida igualdad de los oferentes o la consideracidn de las propuestas y su adjudicacién, de
acuerdo con los principios establecidos en el art. 131 del TOCAF.----La admisién inicial de una
propuesta no sera obstaculo para su invalidacidon posterior si se constataren luego defectos que
violen los requisitos legales o aquellos esenciales contenidos en el Pliego respectivo.

Las ofertas que contengan apartamientos sustanciales a dichas exigencias no podrdn ser
consideradas.

Salvo indicacion en contrario formulada en la oferta, se entiende que ésta se ajusta a las condiciones
contenidas en los Pliegos de Condiciones y que el proponente queda comprometido al total
cumplimiento de éstos.

9.2. OBIETO

Las ofertas deberan ajustarse razonablemente a la descripcion del objeto requerido, teniendo en
cuenta la complejidad técnica del mismo. Se considerara que las condiciones técnicas establecidas en
los pliegos tienen un caracter esencialmente indicativo para la consecucion del objeto del llamado.

Si el Pliego Particular lo autoriza, podran presentarse soluciones alternativas asi como variantes o
modificaciones, inclusive sin presentarse la propuesta basica.

Se considerara que una oferta es:

a) Una solucién alternativa cuando, difiriendo en la identidad del objeto licitado, permite
igualmente satisfacer los requerimientos que originaron el llamado.

b) Una variante o modificacion cuando la misma presente apartamientos sustanciales a las
caracteristicas requeridas pero manteniendo la identidad del objeto licitado.

9.3. PRECIOY COTIZACION

El Pliego Particular establecera las condiciones de compra en plaza, en el exterior o indistintamente,
rigiendo las cldusulas INCOTERMS (FOB, CIF, etc.) en lo que corresponda.

El oferente indicara los precios de los bienes y servicios que propone suministrar en las condiciones
comerciales establecidas en el Pliego Particular.

Dichos precios no podran estar sujetos a confirmacion, ni condiciones en forma alguna.

Cuando concurran oferentes nacionales y extranjeros, los oferentes de bienes o servicios nacionales
obtendran las mismas condiciones que el Pliego autorice a los restantes oferentes, y en especial:

a) ofertar en moneda extranjera

b) utilizar los mismos instrumentos de pago.

(Nota: con las modificaciones segiin Decreto N2 20/002 del 16 de enero de 2002)

9.3.1. DISCREPANCIAS

Si en la oferta hubiera discrepancia entre los precios unitarios y los totales se tendra en cuenta el
mas conveniente para la Administracion salvo que, a juicio de ésta, se trate de un error evidente, en
cuyo caso se efectuard la correccidon que corresponda, dejando constancia de ello.
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Cuando exista diferencia entre la cantidad escrita en nimeros y en letras, valdra la escrita en letras.

9.3.2. ACTUALIZACION DE PRECIOS

La obligacién de cotizar precio firme sin ajustes, o de formular paramétricas de actualizaciéon de
precios, serd incluida en las cladusulas del Pliego Particular. A falta de especificacion en el Pliego
Particular los oferentes que coticen precios reajustables, deberdn establecer una férmula
paramétrica que refleje la estructura de costos del producto o del servicio ofrecido, del tipo
siguiente:

P1=PO (a.A1/AO + b.B1/BO + ... +m.M1/Mo + n)

Donde:

PO = monto de la propuesta

P1 = monto actualizado de la propuesta

a,b,...,m,n = coeficientes de incidencia de los pardmetros

La suma de dichos coeficientes debera ser igual a uno.

n = coeficiente que representa el componente de la oferta cuyo precio no esta sujeto a ajuste
A,B,...,M = Pardmetros o indices de los principales componentes de los costos del oferente

Los parametros con subindice O toman el valor vigente al ultimo dia habil o mes anterior a la fecha
de apertura de la oferta, y los parametros con subindice 1 toman, para suministros, el valor vigente al
dia o mes anterior a la fecha de la entrega total o parcial de los bienes y, para la prestacién de
servicios, el promedio ponderado del valor del parametro en el periodo de facturacion.

Cuando la entrega se realice dentro del plazo contractual, el ajuste del precio se calculara a entrega
real.

Si la referida entrega se realizara fuera de dicho plazo por razones imputables al proveedor o a sus
subcontratistas, el ajuste de precio se calculard tomando como fecha de entrega la contractualmente
convenida. Sin embargo, si esto implica una erogacion mayor para la Administraciéon se ajustara a
entrega real.-

Podra aplicarse la misma férmula paramétrica para el caso de demora en el pago.

Los valores de todos los pardmetros contenidos en la férmula de ajuste deberan estar documentados
por publicaciones oficiales o que merezcan la confianza de la Administracién.

Dichas publicaciones deberdn estar claramente definidas en la oferta y, en caso de ser extranjeras, se
incluird una copia de las mismas.

En el caso de suministros tarifados oficialmente en el Pais, la Administracion no pagara precios o
aumentos mayores a los decretados por la autoridad competente, aun cuando la férmula
paramétrica eleve éstos a un valor superior.

Asimismo, cuando existan disposiciones conteniendo cldusulas que limiten el traslado de los
aumentos a los precios, las mismas seran tenidas en cuenta.

9.4. TRIBUTOS

Todos los tributos que legalmente corresponden al contratista por el cumplimiento del contrato se
consideraran incluidos en los precios cotizados.
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El oferente, cuando corresponda, desglosara el importe del Impuesto al Valor Agregado del precio
global de la oferta. Cuando el oferente no deje constancia expresa al respecto, se considerara dicho
impuesto incluido en el monto de la oferta.

Las creaciones, supresiones o modificaciones de los tributos que graven la Ultima etapa de la
comercializacidn de los bienes o prestacidn de servicios serdn reconocidas en todos los casos a favor
del adjudicatario o de la Administracidn segun corresponda.

9.5. PREFERENCIA A LOS PRODUCTOS NACIONALES

(Nota: El punto 9.5. estd derogado en aplicacidn del Decreto 13/009 de 13 de enero de 2009,
reglamentario del art. 41 de la Ley 18.362 de 6 de octubre de 2008)

(Nota: de acuerdo al art. 136 de la Ley 18.046 de 24 de octubre de 2006 en la redaccidon dada por el
art. 46 de la Ley N2 18.362 de 6 de octubre de 2008 y Decreto Reglamentario 800/2008 de 29 de
diciembre de 2008, se otorgara una prioridad a los bienes, servicios y obras publicas fabricados o

brindados por micro, pequefias y medianas empresas, definidas éstas segun criterios establecidos

por el Poder Ejecutivo, excepto para aquellas dreas del sector publico que estdn en competencia

directa, en los porcentajes que rijan legalmente al momento de contratar).

10. GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

El oferente constituird una garantia de mantenimiento de oferta por un monto minimo equivalente
al 1% (uno por ciento) del valor total de la misma, considerandose la opcién de mayor importe, salvo
que el Pliego Particular aumente dicho porcentaje o establezca un criterio diverso para la
determinacién del monto o determine otras formas de garantias equivalentes. En ningun caso
podran exigirse garantias por ofertas cuyos montos sean inferiores al tope de la licitacidon abreviada
establecida en el art. 33 del T.O.C.A.F., cualquiera sea el procedimiento de contratacion utilizado por
la Administracién.

El oferente podra constituir la garantia mediante depdsito en efectivo, valores publicos, fianza o aval
bancario, o pdliza de seguro de fianza, sin perjuicio de que el Pliego Particular establezca o acepte
otras formas de garantias equivalentes.

10.1. EJECUCION

La garantia podra ser ejecutada:

a) Cuando el oferente desista de su oferta durante su periodo de mantenimiento

b) Cuando el adjudicatario no constituya en tiempo y forma la garantia de fiel cumplimiento del
contrato

¢) Cuando el adjudicatario se niegue o no concurra a firmar el contrato, habiendo sido notificado
para ello.
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11. APERTURA DE LAS OFERTAS

La apertura de las ofertas se hara en el lugar, dia y hora fijados en el Pliego respectivo en presencia
de los funcionarios, que designe al efecto la Administracidon y de los oferentes o sus representantes
gue deseen asistir.

Abierto el acto no podra introducirse modificacién alguna en las propuestas, pudiendo los presentes
formular las manifestaciones, aclaraciones o salvedades que deseen.

En dicho acto se controlard si las propuestas contienen defectos o carencias formales, si se ha
adjuntado la documentacidn exigida en los Pliegos de Condiciones, asi como la garantia constituida,
cuando ello correspondiera. En caso que la complejidad de las ofertas impida dicho control se dejara
constancia de ello en ese acto, completdndose el mismo en una instancia posterior de la cual se
labrara acta.

En dicho acto no se podra rechazar la presentacién de ninguna propuesta sin perjuicio de su
invalidacion posterior.

Finalizado el acto se labrara acta circunstanciada del mismo, que sera firmada por los funcionarios
actuantes y los oferentes que lo deseen hacer, quienes podran efectuar las constancias que deseen.

12. ESTUDIO DE LAS OFERTAS

La Administracidon en el mismo acto, o posteriormente una vez analizadas las ofertas y el Acta de
Apertura, podra otorgar a los proponentes un plazo de dos dias para salvar los defectos, carencias
formales o errores evidentes o de escasa importancia, asi como para completar la garantia de
mantenimiento de la oferta cuando estime que hubo error en su cuantificacién y que no se trate de
una diferencia significativa. Ello podra hacerse cuando no se altere materialmente la igualdad de los
oferentes.

La Administracidn podra negarse a otorgar dicho plazo adicional para completar carencias o salvar
defectos o errores cuando los mismos sean habituales en un oferente determinado o se presuma la
existencia de alguna maniobra destinada a obtener una ventaja indebida.

Se podran admitir en la propuesta errores evidentes o de escasa importancia, defectos o carencias
formales, cuya correccién posterior no altere el tratamiento igualitario de las propuestas de los
demas oferentes, otorgando ventajas que puedan incidir en la decisién de adjudicaciones o
desnivelen a los oferentes.

Solo seran consideradas aquellas ofertas basicas, alternativas o variantes garantizadas de acuerdo al
numeral 10 del presente Pliego.

12.1. COMISION ASESORA DE ADJUDICACIONES

Las ofertas pasaran a estudio de una Comisidon Asesora de Adjudicaciones a la que le compete
dictaminar respecto de cudl es la oferta mas conveniente a los intereses de la Administracion. El
pronunciamiento debera recaer sobre cada item, salvo que en el Pliego Particular se establezca un
criterio diferente.

El dictamen de la Comisidon no genera ningun derecho a favor de los oferentes.

32

Departamento de Servicios Generales
licitaciones@anv.gub.uy



LICITACION ABREVIADA
“CONTRATACION DE EMPRESA PROVEEDORA DE PERSONAL TECNICO PARA LA DIVISION SISTEMAS DE
INFORMACION”

12.2. EVALUACION

El Pliego detallara los factores de evaluacion de las ofertas y la informacion a presentar al respecto
por los oferentes.

La adjudicacidn se hara a la oferta que se considere mds conveniente, sin que sea preciso hacerla a
favor de la del menor precio, salvo en identidad de circunstancias y calidad, sin perjuicio de la
eventual aplicacién de los institutos de mejora de ofertas o de negociacion.

12.3. MEJORA DE OFERTAS

Si en la comparacién efectuada se encuentran ofertas similares en los términos definidos por el art.
57 del T.0.C.A.F., la Administracidn podra invitar a los oferentes respectivos a mejorarlas, otorgando
un plazo no menor de un dia. Si luego hubiera igualdad en las ofertas ubicadas en primer lugar, se
dividira la adjudicacion por partes proporcionales entre los oferentes que estuvieran en esa
situacidn, si esa facultad se hubiera establecido en el Pliego Particular o, en su defecto, si fuera
aceptada por los oferentes. De ser posible el fraccionamiento o no aceptarse la divisidn, la
adjudicacion se hara por sorteo.

12.4. NEGOCIACIONES

En caso de existir ofertas similares en los términos definidos por el art. 57 del T.O.CA.F.,, la
Administracion podra entablar negociaciones reservadas y paralelas con aquellos oferentes que se
precalifiquen a tal efecto, a fin de obtener mejores condiciones técnicas, de calidad o de precio.

De lo actuado en relacién a cada proponente, se labrard acta sucinta.

Ademas se podrdn establecer negociaciones tendientes a mejorar las ofertas en los casos de precios
manifiestamente inconvenientes.

12.5. VISTA DE LAS ACTUACIONES

Cuando el valor de la contratacion iguale o supere el cuddruple del monto de la licitacién abreviada
correspondiente al Organismo, se conferird vista de las actuaciones a los oferentes con posterioridad
al dictamen de la Comisién Asesora y antes de la adjudicacidn o rechazo de las ofertas.-

A esos efectos, las mismas se pondran de manifiesto por el término de cinco dias, con notificacion a
los interesados.

Dentro de los cinco dias siguientes al vencimiento del plazo anterior, los oferentes podran formular
por escrito las consideraciones que les merezcan el procedimiento cumplido y el dictamen de la
Comisién Asesora. Los escritos formulados en esta instancia por los oferentes serdn considerados
como una peticidn a tener en cuenta al momento de dictar la resolucién de adjudicacidn y respecto
de la cual debe existir informe fundado. No sera necesario esperar el transcurso de este ultimo plazo
si los interesados expresaran que no tienen consideraciones que formular.
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13. AUMENTO O DISMINUCION DEL CONTRATO

La Administracién se reserva el derecho de aumentar o disminuir unilateralmente las prestaciones
objeto de los contratos hasta un maximo del 20% y un 10%, respectivamente, respetando sus
condiciones y modalidades y con adecuacién de los plazos respectivos.

También podra efectuar aumentos o disminuciones superiores a dichos porcentajes con la
conformidad del oferente y en las mismas condiciones preestablecidas. En ninguin caso el aumento
podra exceder el 100% del objeto del contrato.

Los porcentajes referidos precedentemente se aplican sobre cada una de las prestaciones objeto del
contrato.

14. RECHAZO DE LAS OFERTAS

La Administracidn se reserva el derecho de rechazar todas las propuestas recibidas.

15. NOTIFICACION

El acto administrativo que disponga la adjudicacidn o el rechazo de ofertas sera notificado a todos los
oferentes.

16. DEVOLUCION DE LAS GARANTIAS DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

Adjudicada una propuesta o cuando se hayan rechazado todas las presentadas, se procederd de
oficio a la devolucién de las garantias de mantenimiento de oferta.

Al adjudicatario se le devolvera su garantia de mantenimiento una vez que se le haya notificado la
resolucién de adjudicacion y éste haya constituido la garantia de fiel cumplimiento del contrato en
tiempo y forma.

También se devolvera de oficio la garantia de mantenimiento al oferente una vez vencido el plazo de
vigencia de la oferta.

17. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se considerara perfeccionado con la notificacién al adjudicatario del acto de adjudicacion,
salvo que se trate de contratos solemnes o existan otras condiciones suspensivas que obsten a dicho
perfeccionamiento. En todos los casos deberd haberse cumplido con lo establecido en el Art. 211,
literal B, de la Constitucion de la Republica.

18. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

18.1. CONSTITUCION

Dentro de los 5 dias siguientes de la adjudicacion de la contratacidén o de su ampliacion, y cuando el

monto total adjudicado supere el 40% del tope de la licitaciéon abreviada establecida en el art. 33 del

T.0.C.A.F., el adjudicatario constituird una garantia equivalente al 5% del monto de la contratacion.
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El Pliego Particular podra establecer un porcentaje mayor u otro plazo (u otras garantias). Asimismo,
la Administracién podra prorrogar dicho plazo a su exclusivo juicio.

Si el Pliego Particular no estableciere o aceptare otras formas de garantia equivalentes, el
adjudicatario la constituirda mediante depdsito en efectivo, valores publicos, fianza, aval bancario o
pdliza de seguro de fianza.

A efectos de determinar el monto de la garantia los valores publicos serdn considerados por su valor
nominal, excepto que la Administracidn considere que éste es sustancialmente superior a su valor de
mercado. Cuando la garantia se constituya en moneda extranjera, se tomara el tipo de cambio
interbancario vendedor y arbitraje, vigente al cierre de la Mesa de Cambios del Banco Central del
Uruguay el dia anterior al de la constituciéon de la garantia.

18.2. FALTA DE CONSTITUCION DE LA GARANTIA

La falta de constitucién de la garantia de fiel cumplimiento del contrato en tiempo y forma, excepto
que se haya autorizado una prérroga, hara caducar los derechos del adjudicatario, pudiendo la
Administracidon reconsiderar el estudio de la Licitacion con exclusién del oferente adjudicado en
primera instancia.

18.3. EJECUCION DE LA GARANTIA

La garantia de fiel cumplimiento del contrato podrd ser ejecutada en caso de que el adjudicatario no
dé cumplimiento a las obligaciones contractuales.

19. CONTROL DE CALIDAD

La Administracién podra efectuar, directamente o a través de entidades especializadas tales como el
Laboratorio Tecnolédgico del Uruguay, la Universidad de la Republica, o el Instituto Uruguayo de
Normas Técnicas, los controles de calidad de los productos ofertados o contratados.-

El Pliego Particular podra exigir la certificacion de calidad de los productos ofertados a través de los
laboratorios certificadores de calidad determinados por la reglamentacién vigente.

20. CUMPLIMIENTO PERSONAL DE LAS OBLIGACIONES

El contratista debera cumplir por si las obligaciones asumidas.

Sélo podra verificarse la cesion del contrato a solicitud fundada del contratista y con el
consentimiento del organismo contratante, previa demostracién de que el cesionario brinde las
mismas seguridades de cumplimiento.

También se requerird la autorizacién del organismo contratante para subcontratar total o
parcialmente.

35

Departamento de Servicios Generales
licitaciones@anv.gub.uy



LICITACION ABREVIADA
“CONTRATACION DE EMPRESA PROVEEDORA DE PERSONAL TECNICO PARA LA DIVISION SISTEMAS DE
INFORMACION”

21. MORA
La mora se configura por la no extincidn de las obligaciones contractuales y se producira de pleno por
el solo vencimiento de los términos establecidos.

22, PENALIDADES

Las penalidades por mora seran de dos tipos:

a) un porcentaje del monto total del contrato, o de la cuota parte correspondiente, por el
incumplimiento del mismo.

b) un porcentaje de dicho monto o cuota parte, proporcional al periodo de incumplimiento.

El Pliego Particular determinara dichos porcentajes o podra establecer una suma fija equivalente con
independencia de la indemnizacidn que por dafios y perjuicios pudiera corresponder.

23. IMPORTACION

Cuando los bienes adjudicados deban ser importados por la Administracion, el Pliego Particular
establecera los requisitos a cumplir por el adjudicatario.

24, RECEPCION

El adjudicatario debera efectuar la entrega de los bienes o la prestacién de los servicios observando
todas las condiciones contractuales.

El Pliego Particular, cuando corresponda, establecerd la forma y el plazo con que cuenta la
Administracion para controlar el material entregado y eventualmente los ensayos de recepcién a que
seran sometidos.

Si se verificara que la totalidad o parte de los materiales entregados presentan cualquier tipo de
desperfecto o no coinciden totalmente con los adjudicados, la Administracién comunicara el hecho al
contratista quien debera regularizar la situacion.

25. RESCISION

La Administracién podra rescindir unilateralmente el contrato por incumplimiento total o parcial del
adjudicatario, debiendo notificar al mismo la rescision. No obstante la misma se producirad de pleno
derecho por la inhabilitacién superviniente por cualquiera de las causales previstas en el articulo 43
del TOCAF.

La rescision por incumplimiento del contratista aparejara su responsabilidad por los dafios y
perjuicios ocasionados a la Administracion y la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento del
contrato sin perjuicio del pago de la multa correspondiente.

26. DEVOLUCION DE LA GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

La garantia de fiel cumplimiento de contrato sera devuelta de oficio por la Administracidn, una vez
verificado el cumplimiento de todas las obligaciones contractuales.
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27. PAGOS

En caso de ser factible el pago contado -treinta dias del mes de factura- se establecerd en el Pliego
Particular de Condiciones, que los oferentes presenten sus precios con una tasa de descuento pronto
pago.

En todos los pagos la Administracién podra deducir del monto a pagar, la suma
correspondiente a cualquier deuda que el contratista mantenga con el organismo
contratante, relativo al contrato.

(Nota: con las modificaciones segiin Decreto N2 20/002 del 16 de enero de 2002)

28.  JURISDICCION COMPETENTE

Por el solo hecho de presentarse a licitaciéon, se entendera que el oferente hace expreso
reconocimiento y manifiesta su voluntad de someterse a las Leyes y Tribunales de la Republica
Oriental del Uruguay, con exclusién de todo otro recurso.

Nota: se resefian normas legales vigentes posteriores al Pliego Unico y que no integran el mismo
pero refieren a bases y condiciones generales de las licitaciones:

A. TERCERIZACIONES (LEYES 18.098, 18.099 y 18.251).

En el caso de contrataciones que impliquen la prestacion de un servicio por terceros, antes de comenzar a
prestar el servicio la empresa adjudicataria, deberd presentar ante la A.N.V., los datos de los trabajadores
asignados a la prestacion del servicio, las tareas que desempefiardn cada uno y el horario que prestardn. En
caso de que se produzcan cambios en los datos aportados, la empresa se obliga a comunicarlos a la ANV antes
de efectuarlos.

La empresa adjudicataria deberd abonar -a los trabajadores asignados a las tareas necesarias para dar
cumplimiento al objeto de la presente contratacion- retribuciones que respeten los laudos salariales
establecidos por los Consejos de Salarios (Ley No. 18.098,).

El incumplimiento por parte de la empresa en el pago de las retribuciones de los trabajadores mencionados
anteriormente serd causal de rescision del contrato, por causa imputable al adjudicatario.

La ANV exigird a la empresa - previo al pago del precio de la contratacion - la documentacion que acredite el
pago de los salarios y demds rubros emergentes de la relacion laboral, el seguro contra accidentes de trabajo y
las contribuciones de seguridad social.

En caso de que la empresa no acredite estar al dia con alguna de las obligaciones mencionadas en la cldusula
anterior, la ANV retendrad del pago del precio a la empresa, la cantidad necesaria para cubrir dichos créditos.

En todos aquellos casos en que la ANV deba responder, por obligaciones laborales, de seguridad social, prima
por accidente de trabajo y enfermedad profesional y sanciones y recuperos del BSE, que la empresa
adjudicataria no asumio respecto a sus trabajadores, la ANV ademds de rescindir el contrato, aplicard a la
adjudicataria una multa que se fijard en cada Pliego Particular.

B. ACREDITACION DE LA REPRESENTACION (CUMPLIMIENTO DEL ART. 13, LEY 17.904).
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Cuando la adjudicataria sea una sociedad comercial y contrate a través de un administrador, director,
representante o liquidador, por acto distinto del contrato o estatuto social o apoderamiento, deberd al
momento de suscribirse el contrato, firmar una declaracion jurada y presentar certificado expedido por el
Registro Nacional de Comercio que acredite su designacion. En caso de que la representacion fuere conferida
por un negocio de apoderamiento, deberdn cumplirse los requisitos precedentes en relacion a quienes
comparecen, en representacion de la persona juridica a otorgar el poder.

C. EXCLUSION DE DEUDORES ALIMENTARIOS (CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES 17.957 y 18.244).

Serd un impedimento para contratar con la Administracion, en compras cuyo monto supere el limite maximo de
la Licitacion Abreviada, que la persona fisica y, en caso de tratarse de personas juridicas, los directores o
administradores, se encuentren inscriptos en el Registro Nacional de Actos Personales como deudores
alimentarios.

D. ACREDITACION DEL CUMPLIMIENTO DEL ART. 14, LEY 17.897.

En caso de corresponder, la empresa adjudicataria deberd inscribir en las planillas de trabajo un minimo
equivalente al 5% (cinco por ciento) del personal afectado a tareas de peones o similares, a personas liberadas
que se encuentren registradas en la Bolsa de Trabajo del Patronato Nacional de Encarcelados y Liberados.

(Pliego aprobado por RD 0162/10 del 20/05/10)
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