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1.1. Contexto general del quinquenio
(2020-2024)

El quinquenio 2020-2024 se desarrollé en un
contexto marcado por desafios globales y
nacionales significativos, particularmente por la
pandemia de COVID-19, que transformé las
dinamicas sociales, econdmicas y de gestion en
Uruguay. La Agencia Nacional de Vivienda (ANV)
respondié con adaptabilidad, consolidandose como
un actor clave en el Sistema Publico de Vivienda
(SPV). Durante este periodo, la ANV implementé
programas en conjunto con el Ministerio de
Vivienda y Ordenamiento Territorial (MVOT) y otras
instituciones, priorizando el acceso habitacional
para las familias en situacion de vulnerabilidad, al
tiempo que fomento la sostenibilidad en sus
procesos.

La gestion de la ANV incluyd el desarrollo de
tecnologias avanzadas, mejoras en la interaccién
territorial y una visién integral para abordar
problemas de acceso a la vivienda y revitalizacion
urbana.
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1.2. Impacto de la pandemia COVID-19
en la gestion institucional

La pandemia requirio la reestructuracién profunda
de los procesos internos y externos. Las medidas
implementadas garantizaron la continuidad
operativa y proteccion de la salud publica. Entre las
acciones mas relevantes se destacan:

. Reconfiguracién de la atencidn al publico:
Se implementé un sistema de citas previas y se
fortalecieron los canales digitales para
garantizar la accesibilidad, reduciendo los
riesgos sanitarios.

. Teletrabajo y recursos tecnoldégicos: se
distribuyeron equipos informaticos, celulares y
conexiones a internet al personal, permitiendo
la continuidad de las actividades institucionales.

. Flexibilizacion financiera: en 2020 se
otorgaron bonificaciones del 10% para quienes
mantuvieron sus pagos al dia, y se
suspendieron multas y recargos por cuotas
vencidas, favoreciendo a los sectores mas
afectados.

. Innovacion en adjudicaciones: se adoptaron
sorteos y llamados publicos electrénicos,
asegurando transparencia y accesibilidad
remota para los ciudadanos. Estas medidas no
solo mitigaron el impacto inmediato de la
pandemia, sino que también sentaron las bases
para una transformacion institucional mas
amplia.
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1.3. Transformacion institucional y
digitalizacion post-pandemia

La etapa post-pandemia estuvo marcada por una
aceleracion de la modernizacion institucional, con
énfasis en la digitalizacion y la incorporacion de
tecnologias avanzadas.

. Digitalizacion de procesos: la digitalizacion
de titulos de propiedad y tramites
administrativos optimizaron los tiempos de
gestion y minimizaron los riesgos asociados al
manejo fisico de documentacion.

. Metodologia BIM (Building Information
Modeling): se implementaron proyectos pilotos
para sentar las bases en la mejora de la
planificacion y gestién de obras, contribuyendo
a una mayor eficiencia en la construccion de
las obras del Sistema Publico de Vivienda.

. Gestion de cercania: a través de la Gestion de
Cercania", se reforzo la interaccion con
comunidades locales, priorizando la atencion
personalizada y la identificacion de
necesidades especificas en todo el territorio
nacional.

1.4. Objetivos estratégicos y
prioridades de la administracion

Durante el quinquenio 2020-2024, la estrategia de
la ANV se centrd en cuatro objetivos prioritarios:

1. Ampliar el acceso habitacional: se priorizé
el apoyo a familias vulnerables mediante
programas coordinados con el MVOT, el
Ministerio de Desarrollo Social (MIDES) e
Intendencias Departamentales.

2. Promover la sostenibilidad habitacional:
la ANV particip6 en la inclusion de
tecnologias constructivas innovadoras, como
el empleo de madera en un proyecto piloto
de vivienda social, y la normalizacion a través de
UNIT del sistema Steelframing.

3. Reforzar la transparencia institucional: se
consolidaron mecanismos de adjudicacion
justos y accesibles mediante llamados
publicos y plataformas digitales.
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4. Fortalecer la inclusidn social: se
promovio la participacién comunitaria
en programas habitacionales y se
fomentd la equidad en el acceso a
soluciones.

1.5. Cambios estratégicos
implementados a lo largo del periodo

La ANV adoptd varias estrategias clave para
adaptarse a los desafios y avanzar hacia sus
objetivos:

. Sistemas constructivos no tradicionales: se
desarrollaron proyectos para promover el uso
de tecnologias sostenibles y eficientes, como
los programas experimentales de madera.

. Revitalizacion urbana: a través del Programa
Andamios se fortalecio la habitabilidad de
conjuntos habitacionales y la organizacion
comunitaria, promoviendo mejoras edilicias y
socio-comunitarias.

. Descentralizacion de la gestion: el enfoque
territorial permitié una mayor atencion a
comunidades del interior, reforzando soluciones
habitacionales adaptadas a sus necesidades
especificas.

1.6. 15 anos de la Agencia

El 27 de abril de 2022, la Agencia Nacional de
Vivienda celebrd su 15° aniversario desde la
promulgacién de la Ley N° 18.125, que marco su
creacion. Para conmemorar esta fecha, se llevd a
cabo una ceremonia con la participacion de
autoridades, organizaciones publicas y privadas,
funcionarios y amigos de la institucién.

El Correo Uruguayo disefid un sello conmemorativo
que fue presentado en dicha ceremonia.
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) Programas
Habitacionales

2.1. Relocalizaciones

Entre 2020 y 2024, el Programa de
relocalizaciones, gestionado por la ANV en
colaboracion con el MVOT, demostré ser un
componente central en la atencién de las
necesidades habitacionales de familias en
situacién de vulnerabilidad. Los datos mas
recientes indican los siguientes logros anuales:

Se relocalizaron 44 familias, con una
inversion aproximada de USD 2.4 millones. El
programa enfrentd desafios significativos
derivados de la pandemia, sin embargo
consolidaron las bases para su ejecucion
futura.

Fueron beneficiadas 33 familias,
representando una inversion total de USD 1.6
millones. Se destacé la implementacién de
mecanismos mas agiles para evaluar y adquirir
propiedades.

La cifra ascendi6é a 54 familias
relocalizadas, con un presupuesto de USD 1.9
millones. Se expandid el alcance del programa
a nuevas regiones, aumentando su impacto en
zonas clave del pais.

Se alcanzé un total de 58 familias
beneficiadas, con una inversion total de USD
3.2 millones. Se implementaron estandares
técnicos mas estrictos para garantizar la
sostenibilidad de las soluciones habitacionales.

En este ano se contabiliz la reubicacién
de 109 familias, con una inversion de USD 5.8
millones. Este afo se maximizaron los
beneficios sociales y financieros del programa.

En total, 298 familias fueron beneficiadas durante
el quinquenio, reflejando el compromiso sostenido
de la ANV con el acceso a viviendas dignas y la
mejora de la calidad de vida de los sectores mas
vulnerables.
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El programa se distinguio por priorizar la calidad de
las viviendas adquiridas, combinando rigor técnico
y eficiencia financiera. Con un promedio de
inversion por unidad de aproximadamente USD
55.000, se realizaron inspecciones exhaustivas
para asegurar que las viviendas cumplieran con
estandares superiores. Los criterios evaluados
incluyeron accesibilidad a servicios basicos como
transporte, centros educativos, de salud y una
infraestructura adecuada para la sostenibilidad de
las comunidades receptoras.

Ademas, se optimizaron los procesos de
adquisicion, lo que permitié acortar los tiempos de
relocalizacién sin comprometer los estandares de
habitabilidad. La ANV también implementd
estrategias financieras que garantizaron el uso
eficiente de los recursos presupuestales,
consolidando su rol como gestor responsable en el
Sistema Publico de Vivienda.

El enfoque territorial del programa priorizé la
reubicacién en areas urbanas consolidadas,
seleccionadas mediante criterios técnicos y

sociales. Estas areas ofrecen:

. Infraestructura adecuada: agua potable,
energia eléctrica y saneamiento.

+ Seguridad ambiental: menor exposicion a
riesgos como inundaciones o contaminacion.

. Accesibilidad econémica y educativa:
cercania a centros de empleo y educacion.

Este enfoque no solo garantizd una mejora
inmediata en las condiciones materiales de las
familias beneficiadas, sino que también facilité una
integracion efectiva en las comunidades
receptoras. La sostenibilidad del programa fue
fortalecida mediante el desarrollo de mecanismos
replicables, posicionando a la ANV como un
referente en la implementacién de soluciones
habitacionales estratégicas a largo plazo.

n
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En el periodo 2020-2024, este modelo logré sentar
las bases para futuras intervenciones
habitacionales de alto impacto, demostrando que la
planificacion estratégica y la inversion eficiente
pueden generar un cambio estructural positivo en
la vida de las familias y las comunidades.

2.2. Sistema Cooperativo de Vivienda

VIVIENDAS ESCRITURADAS E INICIADAS

Durante el periodo 2020 - 2024, el Sistema
Cooperativo de Vivienda, gestionado por la ANV y
el MVOT, fortalecié la autogestion y la colaboracion
comunitaria, logrando avances significativos en
vivienda e integracion social.

Principales logros:

P 2020
o Escrituradas: 39 cooperativas (1.311 viviendas).
o Iniciadas: 39 cooperativas (1.296 viviendas).

P 2021
o Escrituradas: 42 cooperativas (1.285 viviendas).
o Iniciadas: 45 cooperativas (1.443 viviendas).

> 2022
o Escrituradas: 64 cooperativas (1.707 viviendas).
o Iniciadas: 69 cooperativas (1.898 viviendas).

® 2023
o Escrituradas: 57 cooperativas (1.644 viviendas).
o Iniciadas: 59 cooperativas (1.764 viviendas).

b 2024
o Escrituradas: 53 cooperativas (1.573 viviendas).
o Iniciadas: 52 cooperativas (1.478 viviendas).

IMPACTO SOCIAL Y COMUNITARIO DEL MODELO
COOPERATIVO

El modelo cooperativo no solo promueve el acceso
a la vivienda, sino que también actua como un
motor de transformacién social, con impactos
positivos en varias dimensiones:

MEMORIA QUINQUENAL 2020 - 2024
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1. Fortalecimiento del tejido social:

o Las cooperativas fomentan la cohesién
comunitaria, el sentido de pertenencia y el
compromiso mutuo entre los integrantes.

o En 2021, mas de 110 técnicos de los IAT
(Instituto de Asistencia Técnica)
participaron en programas de formacion,
mejorando significativamente la capacidad
de gestion interna y la sostenibilidad de los
proyectos.

2. Inclusién y equidad:

o El modelo ha sido una herramienta clave
para reducir las barreras econdmicas al
acceso habitacional, garantizando justicia
social para sectores histéricamente
excluidos.

El impacto del cooperativismo trasciende la
construccion de viviendas, fortaleciendo la
integracion social y mejorando las oportunidades
de desarrollo econdmico y comunitario.
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HITO: REDUCCION DE INTERESES AL 2%

Una de las medidas mas emblematicas
implementadas durante el quinquenio fue la
reduccion de la tasa de interés al 2% para
cooperativas. Esta politica, aplicada
retroactivamente desde marzo de 2020 y aprobada
oficialmente en 2023, tuvo un impacto significativo
en varios aspectos:

. Alivio financiero:

o Las familias cooperativistas experimentaron
una disminucién considerable en su carga
econdmica, lo que facilitd estabilidad
financiera y capacidad para cumplir con las
obligaciones crediticias.

. Sostenibilidad financiera:

o Elincremento en la capacidad de pago
fortalecio la operatividad de las
cooperativas, garantizando su viabilidad a
largo plazo y consolidando su rol en el
sistema habitacional nacional.

. Promocion de una cultura de cumplimiento:
o Este incentivo sirvio como estimulo para
reforzar el compromiso de los integrantes
con la gestion colectiva de
responsabilidades financieras.

Esta politica no solo mejord la calidad de vida de
las familias, y establecié un precedente positivo en
la gestion de recursos habitacionales, posicionando
al Sistema Cooperativo de Vivienda como una
estrategia modelo para el acceso equitativo a
soluciones habitacionales.

Evaluacidn
Gestidn de Acceso y Permanencia enla Vivienda
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RESUMEN DEL SISTEMA COOPERATIVO DE
VIVIENDA EN EL QUINQUENIO (2020-2024)

Durante el periodo 2020-2024, el Sistema
Cooperativo de Vivienda se consolidé como un
pilar fundamental en la politica habitacional de
Uruguay, beneficiando a miles de familias mediante
un modelo basado en la autogestion y la
colaboracion comunitaria.

En este quinquenio se escrituraron mas de 250
cooperativas, lo que permitio avanzar en la
ejecucion de proyectos habitacionales y garantizar
la organizacidn y regularidad necesaria para su
desarrollo. Estas cooperativas lograron concretar
sus proyectos en beneficio de miles de familias
uruguayas.

Ademas, se completaron 8.902 viviendas
vinculadas a estas cooperativas, mientras que
7.879 viviendas permanecieron en construccion
activa al cierre de 2024, reflejando la capacidad
sostenida de ejecucion del sistema.

El modelo cooperativo consolidé su impacto social
con la capacitacion de mas de 110 técnicos de los
IAT, fortaleciendo la eficiencia y sostenibilidad de
los proyectos.

Con la reduccion de la tasa al 2%, se dio respuesta
a una demanda del sistema cooperativo,
mejorando la sustentabilidad y vigencia del mismo.

En conjunto, el Sistema Cooperativo de Vivienda
reafirmd su rol como una solucién eficiente y
equitativa para el acceso a la vivienda,
promoviendo la cohesién social, la inclusion y el
desarrollo sostenible en todo el territorio nacional.

2.3. Viviendas Promovidas (Ley N°
18.795)

PROYECTOS APROBADOS Y VIVIENDAS
FINALIZADAS

Desde la promulgacion de la Ley N.° 18.795, en
octubre de 2011 hasta diciembre de 2024, se han
presentado un total de 1.644 proyectos a la
Oficina del Inversor de la ANV, abarcando 45.991
viviendas en diversas etapas de desarrollo.

BENEFICIOS TRIBUTARIOS Y PARTICIPACION DEL
SECTOR PRIVADO

La Ley N° 18.795 ha incentivado la participacion
activa del sector privado en el desarrollo de
proyectos habitacionales mediante un esquema de
beneficios tributarios, que incluyen:

. Exoneracidn del Impuesto a la Renta: Los
ingresos generados por los proyectos
promovidos estan exentos de este impuesto.

. Exoneracidn del Impuesto al Patrimonio:
Los inmuebles involucrados en proyectos
promovidos estan exentos de este impuesto
durante un periodo determinado.

. Devolucidn del Impuesto al Valor Agregado
(IVA): Se permite la recuperacion del IVA
asociado a la construccion de las viviendas
promovidas.

Este marco regulatorio ha aumentado el atractivo
de la inversioén inmobiliaria, especialmente en
zonas urbanas con alta demanda habitacional,
fomentando una colaboracién publico-privada
efectiva y ampliando la oferta de soluciones
habitacionales.

14
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ALCANCE GEOGRAFICO Y EVOLUCION
REGULATORIA

La distribucién geografica de los proyectos
promovidos muestra una concentracion
significativa en dreas urbanas:

Interior del pais, departamentos como
( “ Paysandu y Salto destacan con 475 y
614 viviendas, respectivamente.

Canelones ocupa el
segundo lugar con 5.276
viviendas activas.

A

Maldonado
concentra 3.220

Montevideo lidera con el
68% de los proyectos
histéricos, sumando mas de
33.900 viviendas activas.

En el dltimo afio movil (2024) se observé una . Incentivos a proyectos medianos y grandes:
tendencia hacia la descentralizacion, con el se priorizaron proyectos con mas de 50
aumento de proyectos en los departamentos de unidades habitacionales, que representan el
Canelones y Maldonado, mientras que la 55% de las viviendas activas.

proporcién de Montevideo disminuy6 al 52% de los

ingresos anuales. Estos avances reflejan un enfoque dinamico y

La normativa ha experimentado cambios proactivo, alineado con el mandato del Articulo
significativos que han impulsado la presentacion de N°45 de la Constitucion, que asegura el derecho de
proyectos: todo habitante a una vivienda decorosa,

"estimulando la inversion de capitales privados
. Reglamento de 2020: introdujo condiciones de para ese fin".
comercializacidon mas flexibles, fomentando el
ingreso récord de proyectos en los anos
siguientes. Con la nueva reglamentacion de los
anos 2022 y 2024 se consolidd la tendencia al
alza de vivienda promovida.

viviendas activas.

15
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2.4. Licitaciones (PPT y PP)

DISENO, CONSTRUCCION Y ENTREGA DE
VIVIENDAS

Durante el quinquenio 2020-2024, la ANV continud
gestionando las modalidades de licitacion Precio
Proyecto Terreno (PPT) y Proyecto Precio (PP),
integrando disefo, construccién y entrega, en un
marco planificado y eficiente.

+ Modalidad PPT: los oferentes incluyeron en
sus propuestas el terreno, el disefio y el costo
total del proyecto, asegurando una gestion
integral y adaptada a las necesidades
habitacionales del pais.

. Modalidad PP: se utilizé suelo estatal para la
ejecucion de proyectos habitacionales,
maximizando el uso de recursos publicos en
beneficio de la poblacion meta.

Durante el quinquenio, estas modalidades
permitieron la construccion y entrega de mas de
900 viviendas, beneficiando a familias de ingresos
medios y ampliando la cobertura habitacional en
areas urbanas y periurbanas.

ARQUITECTURA SOSTENIBLE: PROYECTO
“MADERA”

El Proyecto “Madera” se trata del llamado para la
construccidn del primer edificio en altura con
estructura en madera destinado a vivienda.
Demuestra un avance para la construccién
sostenible en Uruguay, al proponer el primer
edificio en altura con estructura de madera de
reforestacion nacional. Proponiendo una nueva
perspectiva en el sector, alineando los principios de
sostenibilidad y mejora de la calidad de vida.

- ”,-uu‘.nnum I
s ‘H ‘

Su disefio contempla 24 viviendas distribuidas en
siete niveles, este edificio se destaca no solo por
su innovacion técnica, sino por ser un simbolo del
compromiso de la ANV con el desarrollo sostenible
y la construccion de capacidades técnicas en el
pais. Este avance prepara a Uruguay para afrontar
los desafios habitacionales del futuro con enfoques
innovadores y sostenibles.

Su materializacién quedo preparada para ser
implementada por futuras administraciones, el
trabajo desarrollado durante este periodo marcé un
avance estratégico que consolido los siguientes
logros:

. Capacitacion técnica: durante el proceso se
fortalecieron las capacidades de técnicos y
arquitectos de la ANV, quienes adquirieron
conocimientos especializados en métodos de
construccidon con madera. Esto asegura que la
Institucion esté preparada para liderar la
ejecucion del proyecto y para replicar esta
tecnologia en futuras iniciativas.

. Validacion internacional: el disefio fue
sometido a un analisis riguroso por parte de
expertos internacionales, quienes respaldaron
su viabilidad en términos estructurales,
energéticos y de sustentabilidad ambiental.

. Preparacion para ejecucion: el llamado a
licitacién internacional y los estudios realizados
dejaron completamente habilitado el proyecto
para su ejecucion inmediata, constituyéndose
en un modelo replicable para futuras
intervenciones.

El Proyecto “Madera” no solo es un paso
significativo en la introduccion de nuevas
tecnologias constructivas en Uruguay, sino que
también promovio el debate nacional sobre la
necesidad de adoptar materiales sostenibles,
contribuyendo a la reduccién de la huella de
carbono y fomentando la economia circular.

16



PROCESOS LICITATORIOS Y BENEFICIARIOS
ALCANZADOS

A través de las licitaciones PPT y PP, mas de 980
familias accedieron a viviendas de calidad durante
el quinquenio 2020-2024. Los procesos licitatorios
se desarrollaron bajo principios de transparencia y
competitividad, garantizando que las
adjudicaciones cumplieran con estandares técnicos
y sociales que maximizan el impacto territorial de
los proyectos.

Estas acciones reflejan el compromiso de la ANV
con la sostenibilidad, la innovacion y la provision de
soluciones habitacionales que responden a las
necesidades del presente, sentando ademas las
bases para un desarrollo sostenible a largo plazo.

2.5. Programa Andamios

MEJORA EN CONJUNTOS HABITACIONALES
EMBLEMATICOS

El Programa Andamios se consolida como una
estrategia fundamental para la revitalizaciéon y
sostenibilidad de Conjuntos Habitacionales (CH)
del Sistema Publico de Vivienda (SPV), abordando
tanto las necesidades estructurales como el
fortalecimiento de las comunidades residentes.
Durante el quinquenio 2020-2024, el programa
priorizo la intervencion en conjuntos habitacionales
con alta complejidad estructural y un impacto
significativo en las condiciones de vida de sus
habitantes.

Conjuntos Habitacionales intervenidos:
. Montevideo: CH 42, CH 77, CH 28.

. Interior del pais: CH L1 en Juan Lacaze y CH
A14-A28 en Tala, Canelones.

f"t ; >
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Las acciones desarrolladas incluyeron:

. Renovacién de bienes comunes deteriorados,
como fachadas, areas comunes y sistemas
basicos de infraestructura.

+ Reconfiguracion de espacios recreativos,
adaptandolos a las necesidades
contemporaneas y promoviendo entornos
propicios para el desarrollo social y humano.

. Incorporacion de tecnologias y materiales
sostenibles, priorizando la eficiencia energética
y la reduccidon del impacto ambiental.

Intervenciones edilicias y fortalecimiento de
Comisiones Administradoras

El programa destaca por su enfoque integral,
combinando rehabilitacion fisica con el
fortalecimiento institucional de las comunidades.
Este modelo asegura la sostenibilidad de las
mejoras a largo plazo, generando un impacto
multidimensional.

1. Intervenciones edilicias:

o Rehabilitacién estructural - Renovacion de
sistemas eléctricos, sanitarios e hidraulicos,
mejora de fachadas y recuperacion de
techos y espacios comunes.

o Optimizacién de areas comunes - Creacion
y modernizacion de salones multiusos,
areas verdes y accesos peatonales para
promover la convivencia.

o Diagnosticos especificos - Intervenciones
basadas en estudios estructurales y
ambientales exhaustivos, disefiadas para
solucionar problemas de largo plazo.

2. Fortalecimiento institucional:

o Capacitacién - Formacion a las comisiones
administradoras y residentes en gestion de
recursos, planificacion y mantenimiento de
infraestructuras.

o Proyectos sociales - Iniciativas orientadas a
fortalecer el sentido de pertenencia y la
cohesion social, asegurando la
sostenibilidad comunitaria.

o Asesoramiento técnico continuo -
Acompanamiento por parte de expertos
para garantizar una ejecucion eficiente de
los proyectos y el mantenimiento de las
mejoras.
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IMPACTO TANGIBLE EN LAS COMUNIDADES
BENEFICIADAS

El impacto del Programa Andamios trasciende las
mejoras fisicas, logrando resultados significativos
en términos sociales, econémicos y urbanos:

1. Impacto social:

o Fortalecimiento de la cohesiéon comunitaria
mediante actividades participativas y
formativas.

o Sensibilizacion de los residentes sobre la
importancia del mantenimiento edilicio y la
preservacion de los espacios comunes.

2. Impacto econémico:

o Reduccion en los costos de operacion y
mantenimiento debido a la modernizacion
de infraestructuras.

o Incremento en el valor patrimonial de las
propiedades, generando beneficios
econdémicos directos para las familias
residentes, mejorando asi el habito del
pago de gastos comunes por parte de los
integrantes del CH.

3. Impacto urbano:

o Mejora del paisaje urbano, aumentando la
percepcion de seguridad y habitabilidad en
las areas intervenidas.

o Recuperacion e integracion de zonas
urbanas vulnerables, favoreciendo su
inclusién en el tejido urbano consolidado.
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RESULTADOS EJECUTADOS Y EN PROCESO (2020-
2024):

. Conjuntos intervenidos: mas de 11
conjuntos habitacionales en Montevideo y el
interior del pais.

. Beneficiarios directos: mas de 3.500 familias
han mejorado sus condiciones de vida
mediante intervenciones integrales.

. Proyectos en ejecucién: actualmente, se
trabaja en la planificacion de nuevas
intervenciones bajo los principios de
sostenibilidad y eficiencia econémica.

El Programa Andamios no solo aborda el déficit
estructural de los Conjuntos Habitacionales, sino
que también genera un impacto transformador en
las comunidades beneficiarias. Este enfoque lo
posiciona como un modelo integral para la
recuperacién urbana, el fortalecimiento comunitario
y el desarrollo sostenible en Uruguay.
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2.6. Programa Autoconstruccion

El Programa de Autoconstruccion, un programa
del MVOT con gestion de la ANV, es una
herramienta en la politica habitacional que permite
a las familias uruguayas participar activamente en
el proceso de construccién de sus viviendas. Este
enfoque, consolidado durante el quinquenio 2020 -
2024, combina asistencia técnica integral y apoyo
financiero ajustado a las capacidades econdmicas
de los beneficiarios, fortaleciendo el sentido de
pertenencia y reduciendo los costos de
construccién.

. Asistencia técnica: El programa acompaia a
las familias desde el disefo arquitecténico
adaptado a las necesidades de de éstas hasta
la supervision de las obras, asegurando
estandares de calidad y sostenibilidad.

. Apoyo financiero: A través de lineas de
crédito flexibles y subsidios especificos, el
programa asegura la viabilidad econémica de
los proyectos, particularmente para familias en
situacion de vulnerabilidad.
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BENEFICIARIOS ALCANZADOS Y LOGROS
ESPECIFICOS

El programa beneficié a miles de familias
uruguayas durante el quinquenio, promoviendo no
solo la construccion de viviendas, sino también la
cohesién social y la capacitacion técnica de los
beneficiarios.

Logros por ano:

2020
o Créditos activos: 1.748 desde la firma del
convenio con el MVOT.
o Nuevos préstamos aprobados: 137

= 2021
o Créditos activos: 1.844
o Nuevos préstamos aprobados: 69

> 2022
o Créditos activos: 1.927
o Nuevos préstamos aprobados: 80

b 2023
o Créditos activos: 1.985
o Nuevos préstamos otorgados: 54

L 2024
o Créditos activos: 2.031
o Nuevos préstamos otorgados: 46

IMPACTO SOCIAL Y COMUNITARIO

. Fortalecimiento comunitario: talleres y redes
de colaboracion entre beneficiarios han
fomentado la cohesién social y el sentido de
pertenencia.

. Capacitacion técnica: los beneficiarios han
adquirido competencias practicas en técnicas
constructivas, mejorando sus oportunidades
laborales.

. Mejoras habitacionales: las viviendas
construidas cumplen con estéandares de
habitabilidad y sostenibilidad, mejorando las
condiciones de vida de las familias.
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RESULTADOS ACUMULADOS DEL QUINQUENIO
2020-2024

El programa ha continuado priorizando la
sostenibilidad técnica y econdmica, destacandose
el fortalecimiento de la asistencia técnica y la
capacitacion de los beneficiarios.

. Mas de 7.600 créditos gestionados.

. Mas de 380 nuevos préstamos aprobados
durante el periodo.

El Programa de Autoconstruccion no solo
resolvidé necesidades habitacionales, sino que
también impulsé el desarrollo comunitario y la
sostenibilidad econdémica, posicionandose como un
modelo integral de acceso a viviendas dignas.
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) Gestion de

activos y
fideicomisos

3.1. Administracion de créditos

CREDITOS GESTIONADOS Y REDUCCION DE
MOROSIDAD

La ANV desempefia un papel fundamental en la
administracion de créditos hipotecarios y
programas habitacionales en Uruguay. Durante el
periodo 2020-2024, la ANV gestion6 un promedio
anual de aproximadamente 54.000 créditos,
incluyendo aquellos otorgados directamente y los
transferidos por otras instituciones publicas. Un
ejemplo destacado es la transferencia de 14.000
créditos hipotecarios en Unidades Reajustables
(UR) desde el Banco Hipotecario del Uruguay
(BHU) a la ANV en 2023, con el objetivo de
reestructurarlos y administrarlos eficientemente.

Para abordar la morosidad, la ANV implement6
estrategias de regularizacion de deudas,
ofreciendo esquemas de refinanciamiento
adaptados a las condiciones econémicas de los
deudores. Estas medidas incluyeron campanas de
sensibilizacion y negociaciones personalizadas,
logrando una reduccidn significativa en la tasa de
morosidad.

En 2023, en el marco de la promulgacion de la Ley
N° 20.237 se lanzd el Plan UR, una solucién legal
para los titulares de créditos en Unidades
Reajustables, en donde se veran beneficiadas mas
de 18.000 familias mediante la reduccion de tasas,
y la extincidn del crédito para mas de 1.600 de
ellas.

POLITICAS CREDITICIAS: IMPACTOS SOCIALES Y
ECONOMICOS

Las politicas crediticias de la ANV han tenido un
impacto positivo en las dimensiones econdmica y
social. Econdmicamente, la recuperacion eficiente
de créditos permitié reinvertir en nuevos programas
habitacionales, asegurando la sostenibilidad
financiera del sistema. Socialmente, la
regularizacion de créditos facilitd que miles de
familias mantuvieran sus viviendas, mejorando su
estabilidad y calidad de vida.
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Estas politicas también promovieron la
inclusidon financiera de sectores
tradicionalmente excluidos, integrandolos al
sistema crediticio formal.

PROGRAMA CREDIMAT Y FAMILIAS BENEFICIADAS

El Programa Credimat nace de un préstamo
aleman al gobierno uruguayo para invertir en
vivienda. Este programa esta destinado a facilitar la
mejora de las condiciones habitacionales,
permitiendo a las familias acceder a créditos de
bajo costo para la refaccion, compra de materiales
de construccion y contratacién de mano de obra.
Esta dirigido a familias con ingresos menores a UR
100 que desean ampliar o refaccionar su vivienda

Desde su creacion, Credimat ha beneficiado a mas
de 15.000 familias, otorgando créditos por un
monto acumulado que supera los 200 millones de
Unidades Indexadas. En 2023 se registré un
aumento del 18% en el numero de créditos
otorgados con respecto al afio anterior,
evidenciando la creciente demanda y efectividad
del programa en la mejora de las condiciones
habitacionales en todo el pais.

En resumen, la ANV, a través de una gestion
eficiente de créditos y la implementacion de
programas como Credimat, ha contribuido
significativamente al desarrollo habitacional y al
bienestar de numerosas familias uruguayas
durante el quinquenio 2020-2024.

CREDIMAT
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3.2. Gestion de inmuebles y
comercializacion

COMERCIALIZACION MEDIANTE REMATES Y
LLAMADOS

Entre 2020 y 2024, la ANV priorizé la
comercializaciéon de inmuebles mediante remates
extrajudiciales y programas de
reacondicionamiento, logrando importantes
avances en el uso eficiente de activos.

. Remates extrajudiciales

o Durante el periodo, se realizaron mas de
190 remates, con 119 inmuebles
adjudicados.

o Este mecanismo permiti6 la desocupacion y
entrega agil de propiedades, generando
ingresos esenciales para reinvertir en
nuevos proyectos habitacionales.

o Los remates se llevaron a cabo con
transparencia, fortaleciendo la confianza
publica en el proceso y promoviendo el
acceso a la vivienda.

. Viviendas reacondicionadas
o La ANV recuperé 758 viviendas
deterioradas entre 2020 y 2024, que
posteriormente fueron comercializadas a
través de llamados.
o Desglose anual de viviendas adjudicadas:
= 2020: 149 viviendas
= 2021: 168 viviendas
= 2022: 184 viviendas
= 2023: 141 viviendas
= 2024: 129 viviendas
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REGULARIZACION Y ESTRATEGIAS URBANAS

La ANV implemento6 estrategias integrales para la
regularizacion de inmuebles, abordando tanto la
morosidad como la culminacién de proyectos
habitacionales inconclusos.

Séptimo llamado: Médanos de Solymar

El Séptimo Llamado a Expresiones de Interés para
la culminacidn de obras inconclusas marcé un hito
en la politica habitacional de Uruguay,
destacandose el proyecto Médanos de Solymar,
ubicado en el kildmetro 27.500 de Avenida
Giannattasio, en Ciudad de la Costa, Canelones.

. Proyecto integral:

o Disefiado por los arquitectos Carlos Ott y
Carlos Ponce de Ledn, el proyecto
contempla la construccién de 21 edificios
que albergaran 1.152 apartamentos de
uno, dos y tres dormitorios, con alturas de
entre cuatro y trece pisos.

o Ademas, tiene previsto lugar para 1.000
lugares de estacionamiento, 22 locales
comerciales, cuatro salones de usos
muiltiples y 7.352 metros cuadrados de
espacios verdes.

. Inversion y plazos:

o Con una inversién estimada de 100
millones de ddlares, las obras estan
planificadas para desarrollarse en seis
etapas durante un periodo de seis afos.
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. Impacto urbano y social:

o Este proyecto busca revitalizar un area que
ha permanecido inconclusa por mas de dos
décadas, promoviendo el desarrollo
econdmico local mediante la generacion de
500 empleos directos e indirectos
durante su ejecucion.

o También contempla obras de saneamiento
que beneficiardn a méas de 3.500 hogares
de la zona, mejorando la calidad de vida de
la comunidad.

. Presentacion en la Torre Ejecutiva:

o La ANV presento oficialmente el proyecto
en Torre Ejecutiva, que conto con la
presencia del Presidente de la Republica
Dr. Luis Lacalle Pou, donde se destacaron
los avances técnicos y el disefo definitivo,
subrayando la relevancia de esta obra para
la integracion social y urbana de la zona.

Este proyecto emblematico refleja el compromiso
de la ANV y las autoridades nacionales en la
recuperacion de obras inconclusas, promoviendo
un desarrollo sostenible y equitativo que
transformara una infraestructura clave en un
modelo de integracién urbana.
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Durante el quinquenio 2020-2024, la ANV destiné
recursos a la gestion y comercializacion de
inmuebles, logrando:

. Recuperacion de activos: La ANV gestiond la
comercializacion de inmuebles mediante
remates y programas de reacondicionamiento,
reinvirtiendo los ingresos obtenidos en
proyectos habitacionales.

. Incremento en la oferta habitacional: Mas de
590 viviendas reacondicionadas fueron
adjudicadas entre 2020 y 2024, contribuyendo
a la mejora en el acceso a soluciones
habitacionales para sectores mas necesitados.

. Revitalizacién urbana: Proyectos especificos,
como el Séptimo Llamado de Interés en
Médanos de Solymar, que contempla la
construccidn de 1.152 apartamentos, generara
mejoras tangibles en areas previamente
degradadas y de oportunidades.
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3.3. Fondo de Garantia de Créditos
Hipotecarios (FGCH)

ACCESO AL CREDITO HIPOTECARIO Y FAMILIAS
BENEFICIADAS

El Fondo de Garantia de Créditos Hipotecarios
(FGCH) facilita el acceso a la vivienda, a las
familias que poseen la capacidad de pagar una
cuota mensual, pero no cuentan con el ahorro
previo necesario. Este fondo permite financiar
hasta el 90% del valor de la vivienda,
dependiendo de la modalidad, (vivienda nueva o
usada) y 95% en el programa especifico “Entre
Todos”.

. Operacion del FGCH
o Se gestiona a través de instituciones
financieras adheridas, como BBVA, BHU,
HSBC, Santander y Scotiabank.
o A diciembre de 2023, el programa otorgd
un total de 1.181 garantias, distribuidas en:
= 613 garantias en Montevideo.
= 568 garantias en el interior del pais.
o EI BHU gestiond el 95.9% de los créditos,
consolidandose como el principal operador
del fondo.

El FGCH ha sido importante para reducir la barrera
del ahorro previo, que histéricamente oscilaba
entre el 10% y el 25% del valor del inmueble,
promoviendo un acceso mas amplio al mercado
hipotecario.

El FGCH ha desempefiado un papel esencial en la
inclusion financiera de sectores medios y medios
bajos, promoviendo su integracién al sistema
crediticio formal y fomentando la equidad en el
acceso a la vivienda.

. Resultados financieros

o Permite a las familias acceder a
financiamiento para la compra de viviendas
nuevas, usadas o promovidas bajo la Ley
N° 18.795.

o Estimula una relacion directa y sostenida
entre los beneficiarios y las instituciones
financieras, ayudando a construir un
historial crediticio positivo.
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. Impacto social

o Proporciona estabilidad habitacional al
reducir barreras econdmicas para el acceso
a viviendas dignas.

o Mejora la calidad de vida de las familias
beneficiarias al garantizarles acceso a un
hogar propio.

o Fortalece la cohesion social al promover la
integracion de sectores previamente
excluidos del mercado habitacional formal.

El FGCH continda consolidandose como una
herramienta esencial en las politicas habitacionales
de Uruguay, con un impacto positivo tanto en la
inclusion financiera como en la calidad de vida de
las familias beneficiarias. Su sostenibilidad y
capacidad para adaptarse a las necesidades
cambiantes del mercado hipotecario lo convierten
en un pilar clave para el desarrollo habitacional del
pais.

3.4. Fondo de Garantias para
Desarrollos Inmobiliarios

El Fondo de Garantias para Desarrollos
Inmobiliarios (FOGADI) fue creado con la
finalidad de optimizar el acceso a financiamiento
para desarrollos inmobiliarios mediante la provisién
de garantias crediticias. No obstante, a lo largo de
su existencia, no logré consolidarse como una
herramienta efectiva dentro del esquema financiero
de la ANV, manteniendo un capital sin movilizacion
significativa.

Dado su escaso impacto operativo, se tomé la
decision de extinguir y liquidar el FOGADI, con la
finalidad de reorientar sus recursos hacia el Fondo
de Garantia de Créditos Hipotecarios (FGCH),
un instrumento con mayor alcance y utilidad para
los beneficiarios del sistema de vivienda.

El capital original del fideicomiso ascendia a
$96.255.457 y, tras su liquidacion, los fondos
remanentes fueron transferidos al FGCH,
permitiendo fortalecer su capacidad y mejorar el
acceso al crédito hipotecario para la poblacion
objetivo. Esta medida responde a un criterio de
eficiencia en la asignacion de recursos,
asegurando que sean destinados a programas de
mayor impacto en la politica de vivienda.
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En este contexto, la transferencia de estos
recursos cobra especial relevancia dentro del
marco del programa Entre Todos, que busca
articular esfuerzos entre diversas instituciones
publicas y privadas para facilitar el acceso a
soluciones habitacionales. La integracion de estos
fondos al FGCH amplia las posibilidades de
financiamiento para sectores con dificultades de
acceso al crédito, promoviendo la inclusion
financiera y fomentando la sostenibilidad de las
politicas de vivienda social.

Ademas, esta accion contribuye a reforzar el
respaldo econdmico de los programas de vivienda
promovidos por el Estado, asegurando que mas
familias puedan beneficiarse de garantias
adecuadas para la adquisicién de sus hogares. De
esta manera, se potencia el impacto del Plan
Quinquenal de Vivienda, alineandose con los
objetivos de desarrollo urbano y social propuestos
en la estrategia gubernamental.
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3.5. Plan de Escrituracion
SEGURIDAD JURIDICA Y FAMILIAS BENEFICIADAS

El Plan de Escrituracion ha consolidado el
derecho de propiedad de miles de familias
uruguayas, formalizando la titularidad de sus
viviendas y garantizando su estabilidad
habitacional. Este proceso permite eliminar riesgos
legales asociados a la falta de regularizaciéon y
fortalece el marco juridico de las familias
beneficiarias.

Dentro de este plan la ANV tiene como tarea
incorporar al régimen de propiedad horizontal todos
los conjuntos habitacionales que estén en su
cargo.

Resultados por aio durante el quinquenio 2020-
2024

= 2020: Se escrituraron 1.226 viviendas, de las
cuales 557 correspondieron a Montevideo y
669 al interior del pais.

. 2021: Se concretaron 1.209 escrituras,
manteniendo un equilibrio entre Montevideo e
interior.

= 2022: Se alcanzaron 1.627 escrituras,
marcando el aflo con mayor ejecucion del
quinquenio especialmente en propiedades
colectivas.

= 2023: Se avanzd en la regularizacién de
Conjuntos Habitacionales y se alcanzaron a
escriturar 1.422 viviendas, consolidando un
volumen significativo destacandose por la
regularizacion de proyectos histéricos.

_ 2024: Se concretaron 1.451 escrituraciones
en todo el pais, con 783 en Montevideo y 668
en el interior.

En total, mas de 6.900 familias lograron formalizar
la titularidad de sus viviendas, consolidando su
acceso a derechos patrimoniales y estabilidad
legal.
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El Plan de Escrituracion genera impactos
significativos tanto en el ambito juridico como en el
social y econdmico, promoviendo la estabilidad
habitacional y fortaleciendo el desarrollo integral de
las familias beneficiarias.

. Fortalecimiento de derechos de propiedad

o La entrega de escrituras garantiza la
seguridad juridica de las viviendas,
habilitando transacciones legales como
ventas, herencias y alquileres.

o Regulariza propiedades y Conjuntos
Habitacionales con trayectorias pendientes,
integrando comunidades al sistema formal
y mejorando Su acceso a Servicios.

. Acceso al sistema financiero

o Las escrituras formalizadas habilitan a las
familias a utilizar sus propiedades como
garantia en créditos hipotecarios o
préstamos para mejoras habitacionales.

o La regularizacion también permite a las
familias ser incluidas en sistemas de
financiamiento que fortalecen su desarrollo
economico, incrementando la valorizacion
de sus bienes y su capacidad de
planificacion patrimonial.

. Modernizacion de procesos administrativos

o La digitalizacion de tramites y la
descentralizacion de servicios facilitaron
una gestién mas eficiente, reduciendo los
tiempos de formalizacion.

o Estas herramientas permitieron una
atencion mas equitativa entre Montevideo y
el interior, ampliando el alcance del plan.

El Plan de Escrituracion no solo asegura el
derecho de propiedad, sino que también actia
como un pilar en la integracién econdémica y social
de las familias, promoviendo la estabilidad y la
generacion de oportunidades para los
beneficiarios.
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3.6. Plan UR: beneficios para titulares
de créditos en Unidades Reajustables

El Plan UR, Ley 20.237, es la solucién legal a un
reclamo de muchos anos de mas de 20.000
familias que adquirieron sus viviendas a través de
créditos en UR antes del afio 2009. La ANV, como
fiduciaria, es la encargada de gestionar estos
créditos.

Desde su implementacion, la ANV ha gestionado la
migracién de una cartera significativa de créditos
desde el BHU, garantizando una transicion
ordenada vy justa para los beneficiarios, mientras se
promueve la sostenibilidad del sistema.

Beneficios otorgados

. Extincion de créditos con mas de 40 afios
de antigiiedad: esto permitid liberar a familias
que han estado pagando durante décadas,
ofreciéndoles un cierre definitivo a su
compromiso financiero.

. Reduccion de tasas de interés para créditos
entre 16 y 40 afos: a través de este ajuste, se
mejoraron las condiciones de pago, haciendo
los créditos mas accesibles.

Desafios y lecciones aprendidas en la
implementacion

El principal desafio fue la comunicacién efectiva de
los cambios y beneficios disponibles, asegurando
que todos los beneficiarios entendieran las
opciones a su disposicion. Ademas, la necesidad
de una infraestructura robusta para manejar
grandes volumenes de solicitudes resalté la
importancia de mejorar continuamente los
procesos internos.
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Proceso de comunicacidn y asesoramiento

. Canales de informacién habilitados: se
implementaron multiples canales: dos puestos
extra en casa central para ldentidad Digital, una
linea de WhatsApp y plataformas digitales, para
garantizar que los beneficiarios tuvieran acceso
a la informacion relevante.

. Procedimientos para acceder a los
beneficios: se desarrollaron procedimientos
claros y accesibles para que las familias
pudieran aplicar a los beneficios, mejorando los
tiempos de respuesta.

IMPACTO SOCIAL Y ECONOMICO

. Numero de familias beneficiadas: en total,
mas de 18.000 familias se veran beneficiadas
directamente por este plan durante el periodo.

. Alivio financiero y mejora en la calidad de
vida: estas acciones redujeron y reduciran
significativamente la carga econémica,
permitiendo a las familias redirigir recursos a
otras necesidades esenciales, potenciando la
recirculacion de capital en la economia
nacional.
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4.1. Implementacion de la metodologia
BIM (Building Information Modeling)

Proyectos piloto: durante el periodo 2020-2024, la
ANV trabajo, en la implementacion de proyectos
piloto para introducir la metodologia BIM como
herramienta estratégica en la planificacion y
gestion de obras de los proyectos que gestiona
ANV.

Se destacan:

. Proyecto "Madera": la metodologia BIM fue
aplicada al disefio integral de un edificio en
Durazno, previsto para su construccion en
2024, sobresaliendo por su enfoque sostenible
y eficiente. Esta metodologia se implementd
para la coordinacion de las especialidades,
entre otros usos.

. Programas habitacionales: en el contexto del
Area Programas Habitacionales, la metodologia
BIM se empleara para fortalecer la planificacion
y revision de proyectos especificos,
promoviendo la eficiencia en el disefio y la
ejecucion. De manera complementaria, en la
Oficina del Inversor, BIM se utilizara para
automatizar procesos técnicos y revisar
propuestas habitacionales, consolidando un
enfoque estratégico que beneficia tanto la
gestién interna como la articulacion con otros
actores.

Comité Nacional BIM y Red BIM Gob Latam

La ANV desempeiid un papel fundamental en el
Comité Nacional BIM y el Consejo Directivo de
RedBIM Gob Latam, contribuyendo al desarrollo de
productos relacionados al objetivo de la red, que es
“(...) aumentar la productividad de la industria de la
construccion a través de la transformacion digital,
acelerando los programas nacionales de
implementacion de BIM mediante el trabajo
colaborativo que favorezca y promueva
lineamientos comunes (...)". Estas iniciativas
fortalecieron la capacidad de implementacion del
BIM a nivel nacional, alineandose con las mejores
practicas internacionales.
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4.2. Digitalizacion de procesos

En su esfuerzo por modernizar la gestién
administrativa, la ANV avanzo en la digitalizacion
de titulos de propiedad y procesos asociados. Esto
incluyé la adopcion de validadores automaticos y
sistemas de seguimiento en linea, reduciendo
significativamente los tiempos de respuesta y
aumentando la transparencia operativa.

DESARROLLO DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS
PARA OPTIMIZAR LA GESTION

La ANV introdujo una aplicacién movil disefada
para simplificar el acceso a informacion
habitacional y tramites administrativos.
Adicionalmente, implementd mejoras en sistemas
internos, como:

. Consulta de solicitudes de IVA: este médulo
permitié a inversores realizar seguimientos
autdbnomos de sus tramites.

. Notificaciones automaticas: se desarrollé un
sistema de avisos digitales, eliminando
procesos manuales y aumentando la eficiencia
administrativa.

. Ingreso digital de proyectos de inversién: en
2024 se lanzé la plataforma digital para que los
inversores puedan presentar los proyectos que
buscan ser promovidos en el marco de la Ley
N° 18.795.

Si sos inversor, ahora
podés ingresar tu
proyecto de forma digital

para ser promovido.
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4.3. Ecosistema digital institucional 4.4. Impacto en usuarios y

procedimientos internos
En 2023, la ANV lanz6 un ecosistema digital
renovado que incluye: Estas innovaciones generaron resultados
concretos, entre los cuales destacan:
. Sitio web modernizado: disefiado para
atender las necesidades especificas de - Reduccién de tiempos administrativos en
inversores, beneficiarios y técnicos, con procedimientos clave.
navegacion optimizada y acceso segmentado.

. Mejora en la experiencia de los usuarios

. Chatbot Al (Emi): una herramienta basada en gracias al acceso remoto y simplificado a los
inteligencia artificial que responde consultas servicios.
frecuentes, mejorando la accesibilidad y
rapidez de atencion. . Incremento en la transparencia de los procesos

internos, consolidando la confianza en la

- App institucional: disefiada para dispositivos gestion institucional.
moviles, esta aplicacion facilita el acceso a
tramites, informacion y servicios, ampliando la Estas iniciativas reflejan el compromiso integral con
disponibilidad operativa de la ANV. la transformacion digital, orientada a fortalecer la

eficiencia operativa y mejorar la calidad del servicio
brindado a los ciudadanos y actores del sector
habitacional.

Innovando el ecosistema digital

wionalidades que 38
caboel 12/12alas 111
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Digitalizando procesos para
una gestion mas eficiente
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Convenios y
colaboraciones
interinstitucionales

L

La ANV consolid6 su estrategia de colaboracion
interinstitucional mediante la firma y gestion de
multiples convenios con organismos nacionales y
entidades del sector publico y privado. Estos
acuerdos han permitido fortalecer programas de
acceso a la vivienda, relocalizacion de familias,
capacitacion y digitalizaciéon de procesos
administrativos.

5.1. Convenios con organismos del
Estado

ANV - MVOT - MIDES (Convenio Marco
Interinstitucional)

En abril de 2020, la ANV, el MVOT y el MIDES
firmaron un convenio destinado a proporcionar
viviendas a personas en situacion de calle. Este
acuerdo permitié destinar unidades habitacionales
para alojar a personas sin hogar, brindandoles una
solucidén habitacional y apoyo integral.

Este convenio marco establece la cooperacion
entre los tres organismos para la asignacion de
viviendas a sectores vulnerables. En 2024, se
reservaron cinco viviendas adicionales bajo este
acuerdo, alcanzando un total de 55 viviendas
adjudicadas desde su inicio, con 54 en uso y una
en proceso de baja.

Posteriormente, en enero de 2022, se fortalecid el
Programa Viviendas con Apoyo, que tiene como
objetivo ofrecer soluciones de larga estadia a
personas en situacion de calle que utilizan
dispositivos del MIDES, como centros nocturnos o
24 horas. A través de este programa, se
entregaron 21 viviendas para 58 personas, con
planes de ampliar la cobertura en los meses
siguientes.

ANV - MIDES

Convenio para la instalacion de una oficina de la
ANV en el Centro de Referencia de Politicas
Sociales Aparicio Saravia
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ANV - Aldeas Infantiles

La ANV firmé un convenio marco con la Asociacion
Uruguaya de Aldeas Infantiles S.O.S para brindar
apoyo en materia de vivienda a los jovenes que
egresan del sistema de proteccion.

Con esta firma se pretende, ademas, asignar
inmuebles y restaurar viviendas para los menores
que se encuentran bajo el cuidado de esa
institucion.

5.2. Convenios para digitalizacion y
modernizacion

ANV - Corporacién Nacional para el Desarrollo
(CND)

Convenio para la implementacion de la
metodologia BIM en la gestidn de proyectos de
vivienda, incluyendo la elaboracién de un mapa de
procesos y un anexo de requerimientos BIM.

El objetivo del producto final fue asegurar que la
ANV disponga de herramientas y conocimientos
para gestionar proyectos mediante BIM, mejorando
la planificacién, coordinacién y sostenibilidad
durante todo el ciclo de vida del proyecto.

Esto incluy6:

. Mapa de procesos generales: un esquema
que detalla los flujos de trabajo y procesos del
proyecto.

. Anexo de requerimientos BIM: documento
que define los criterios y entregables
especificos relacionados con BIM para los
contratos involucrados en el proyecto piloto.
Este anexo establece formalmente los usos
esperados de la metodologia, los entregables y
la informacidn necesaria para su
implementacion.

ANV - MVOT

Implementacion de un plan piloto para la
construccion de viviendas de madera en altura.
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5.3. Convenios para acceso a servicios
y bienestar de funcionarios

ANV - MVOT - Programa “Entre Todos”

Este convenio interinstitucional facilita el acceso de
los funcionarios de la ANV al programa de
subsidios de vivienda, con un aporte del 30% no
reembolsable por parte del MVOT.

5.4. Convenios para regularizacion
urbana y relocalizacién

ANV - Intendencias departamentales

La ANV ha colaborado con diversas intendencias
departamentales para adaptar y ejecutar
programas habitacionales que respondan a las
necesidades locales. Estas alianzas han permitido
el desarrollo de proyectos de vivienda social, apoyo
técnico y logistico en la implementacién de
infraestructuras habitacionales, y la incorporacion
de aportes en iniciativas de realojo y regeneracion
urbana.

ANV - DINISU
Convenio para la intervencion en zonas

precarizadas, asentamientos irregulares,
prestacion de servicios e infraestructura
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5.5. Convenio para la gestion del
Programa Alquiler Publico

ANV - MVOT

El Programa Alquiler Publico busca establecer
un modelo de alquiler subsidiado para ampliar las
oportunidades de acceso habitacional a sectores
de ingresos medios y bajos. Actualmente, se
encuentra en una etapa inicial con pruebas piloto y
estudios de viabilidad, con miras a expandir su
implementacién en el futuro.

Ademas, la ANV, en convenio con el MVOT y la
Contaduria General de la Nacién (CGN), ofrece el
Fondo de Garantia de Alquiler (FGA), que
permite a las personas acceder a un certificado de
garantia con respaldo del Estado para alquilar
viviendas. Este fondo facilita el acceso al alquiler a
familias que cumplen con ciertos requisitos de
ingresos y condiciones laborales.

5.6. Convenios con la Academia
ANV - Universidades

Se consider6 fundamental fortalecer la
colaboracion con las universidades para que la
informacion relevada por los técnicos de la ANV
pueda ser tenida en cuenta en los ambitos
académicos, abocada a la generacion de sinergias,
nuevas herramientas de analisis y resultados en
base a datos de la realidad.

De esta manera se crea una alianza entre la
administracion publica y el ambito académico para
el desarrollo y mejora de estrategias de trabajo de
la produccién habitacional.
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' Recursos Humanos

6.1. Ingresos y carrera funcional

o Se realizaron concursos para la ocupacion
de vacantes profesionales y llamados a
auxiliares administrativos amparados en la
Ley N° 18.651 para personas con
discapacidad.

o Se aprob¢ el corrimiento de grado
correspondientes a los escalafones AD,
EP2, EP3, PC1y PC2, incluyendo a 40
funcionarios.

o Se concretd la ocupacién de vacantes a
través de 15 concursos internos, dando
posibilidad a los funcionarios de la
institucién de avanzar en su carrera
funcional.

o Se aprobd la realizacion de concursos
externos de becarios.

o Ingresaron 73 funcionarios a través de
llamados de gran alcance para auxiliares
administrativos y profesionales en todo el
pais.

o Se realizaron 21 llamados para ocupar 23
vacantes: 10 concursos internos y 11
externos, incorporandose 20 nuevos
funcionarios.

o Se realizaron cinco concursos internos para
ocupar vacantes de gerencias y jefaturas.

Ingresos en todo el pais

Cantidad de funcionarios ingresados a la ANV en el
quinquenio.

Administrativos 76

Becarios 9

Ingresos por pases en comisién

Especialistas profesionales 6
Directores y particular confianza 7
Profesionales cientificos 33
Total 135
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6.2. Desarrollo del personal

El equipo de la ANV se amplid, recibiendo nuevos
funcionarios que volcaran sus conocimientos, a la
vez que varios integrantes del personal llegaron a
su edad jubilatoria, compartiendo su invaluable
experiencia con las nuevas generaciones.

Durante el quinquenio 2020 - 2024 se continud con
los planes de capacitacion que brinda herramientas
al personal y actualiza sus conocimientos sobre las
diferentes tematicas que se manejan en la
institucion. Esto incluye cursos, charlas y talleres
para los funcionarios de casa central y de las
dependencias del interior.

Los espacios de intercambio fuera del trabajo
también son una parte importante del proceso de
crecimiento personal y profesional que pondera la
institucién. Por eso, en el marco del Plan Cultural
se llevan adelante distintas actividades que
propenden al acercamiento entre el personal, a la
vez que se fomenta la libre expresion, el disfrute y
el cuidado de la salud con talleres de artes platicas,
decointeriorismo, juguetes y actividades como
yoga, coro y campeonatos de futbol y de padel.
Ademas, se agregaron otras actividades como
excursionismo (trekking), con el fin de extender las
instancias de participacion a todo el pais.

En reconocimiento a la dedicacion y el esfuerzo de
todos los que forman parte de esta institucién, a
partir del afio 2023 se declard el 27 de abril como
dia de asueto para los funcionarios de la ANV.

En busqueda de implementar los servicios de salud
y prevencion en el trabajo, se comenzo a trabajar
con Suat incorporando entrevistas médicas y
revisiones de técnicos prevencionistas en los
distintos espacios de trabajo.

De esta manera, la ANV continua siendo un
organismo con solidez y vasta experiencia, capaz
de adaptarse a los nuevos desafios que puedan
surgir.
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Logros

destacados
del afno 2024

7.1. Viviendas cooperativas

MEMORIA QUINQUENAL 2020 - 2024

En el afio 2024 la ANV realiz6 importantes avances en el programa de viviendas cooperativas, parte
central de su politica habitacional. Este modelo, caracterizado por la autogestion y la participacion activa de
las familias, mantuvo su vigencia como una alternativa eficaz para atender el déficit habitacional.

Durante el afo, se iniciaron 52 cooperativas, sumando un total de 1.478 viviendas. Al cierre de diciembre
de 2024, se encontraban en ejecucién 157 cooperativas, con 4.923 viviendas en construccion. Asimismo,
68 cooperativas culminaron sus obras, entregando 2.143 viviendas. Entre enero de 2020 y diciembre de
2024, se finalizaron 8.902 viviendas, consolidando los resultados del programa.

Ano Obras iniciadas Viviendas construidas
2020 1.296 1.550

2021 1.443 1.601

2022 1.898 1.709

2023 1.764 1.899

2024 1.478 2.143
Total* 7.879 8.902

*DATOS OBTENIDOS A DICIEMBRE DE 2024

El Sistema Cooperativo promueve la autogestion y el fortalecimiento de las comunidades beneficiarias,

ofreciendo una solucion habitacional sostenible y participativa.
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7.2. Vivienda promovida

MEMORIA QUINQUENAL 2020 - 2024

La Ley N° 18.795, correspondiente al Programa de Vivienda Promovida, continué siendo un pilar del
desarrollo habitacional en Uruguay durante 2024. En este periodo, se aprobaron 246 nuevos proyectos,
alcanzando un total de 944 desde el inicio del programa. Esta iniciativa resulté clave para movilizar
inversiones privadas y dinamizar el sector inmobiliario, contribuyendo significativamente a la generacion de
empleo en el pais.

En cuanto a los resultados, desde la aprobacién de la Ley se registraron 44.674 viviendas activas, con
11.186 en construccion. Al cierre del afo 2024 se finalizaron 4.086 viviendas. Este desempefio reafirma la
importancia del programa en la reduccion del déficit habitacional. La distribucion territorial se centré
principalmente en Montevideo, Canelones y Maldonado, regiones con mayor concentracion de demanda

habitacional.
Ano Proyectos aprobados | Viviendas promovidas | Viviendas finalizadas
2020 118 2.460 2.198
2021 181 5.689 1.650
2022 194 4.131 2.219
2023 205 4.736 3.373
2024 246 6.333 4.086
Total* 944 29.689 13.526

*DATOS OBTENIDOS A DICIEMBRE DE 2024

La vivienda promovida ha sido un motor clave para la generacion de empleo en el sector de la
construccion, impulsando el desarrollo econdmico y fortaleciendo el acceso a viviendas de calidad.
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7.3. Avances en proyectos licitados y viviendas finalizadas

En 2024 la ANV gestioné multiples fases de los proyectos licitados, en el marco de los programas del
MVOT. Durante el afo, se iniciaron tres nuevos proyectos por licitacion publica, significando unas 100
viviendas que comenzaron a construirse. Esto se suma a los cuatro proyectos se encuentran en

construccién con 154 viviendas.

Afio Proyectos finalizados Viviendas finalizadas
2020 7 226
2021 5 181
2022 7 332
2023 5 167
2024 1 78
Total* 25 984

*DATOS OBTENIDOS A DICIEMBRE DE 2024

Estos resultados reflejan la labor de la ANV en la gestion de proyectos habitacionales, desde su licitacion
hasta la entrega final a las familias beneficiarias.
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7.4. Inversiones e impactos sociales del
ano

En 2024 la ANV destiné 42.4 millones de délares a
programas sociales, con el objetivo de mejorar las
condiciones de vida de las familias mas
vulnerables. Estas inversiones se plasmaron en
diferentes areas clave:

. Programa Andamios: 850 familias recibieron
subsidios para mejoras habitacionales.

. Realojos y relocalizacion: se reubicaron 114
familias desde zonas de riesgo a viviendas
seguras, en coordinacion con la Direccion
Nacional de Vivienda, la Direccion Nacional de
Integracién Social y Urbana y la Intendencia de
Montevideo.

. Comercializacion de llamados sociales y
llamados de cuotas accesibles: se
refaccionaron y asignaron 150 viviendas
usadas, ampliando el acceso a soluciones
habitacionales a precios accesibles.

Estas acciones subrayan el compromiso de la ANV
con la equidad territorial y el acceso a la vivienda
para todos los sectores de la poblacion.

7.5. Fortalecimiento de recursos
humanos: convenio colectivo

El convenio colectivo firmado en 2024 representd
un avance significativo en la mejora de las
condiciones laborales de los trabajadores de la
ANV. Entre las medidas adoptadas se incluyen:

. La reduccion de la jornada laboral a 7 horas 30
minutos diarios.

. La implementacién de teletrabajo en areas
administrativas.

. La ampliacion de oportunidades de formacion
profesional para el personal mediante la firma
de convenios con universidades e instituciones
educativas.

Estas iniciativas reflejan un esfuerzo por equilibrar
la vida laboral y personal de los trabajadores, al
tiempo que se incrementa la eficiencia
organizacional.
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7.6. Innovaciones y tecnologias
implementadas

En 2024 la ANV avanz6 en la implementacion de
herramientas tecnoldgicas orientadas a optimizar
su gestidon y mejorar los servicios ofrecidos. Entre
los principales logros se encuentran:

. Metodologia BIM: durante el periodo 2020-
2024, se llevaron a cabo proyectos piloto con el
objetivo de sentar las bases para la mejora de
la planificacion y gestiéon de obras. En este
marco, destaca el Proyecto "Madera", en el
cual la metodologia BIM se aplicé para la
coordinacion de las especialidades técnicas en
el disefo de un edificio en Durazno.

. Programas habitacionales: en este contexto,
BIM fue utilizado para fortalecer la revision de
proyectos especificos y optimizar la
planificacion técnica. Ademas, en la Oficina del
Inversor, BIM se implementé para automatizar
procesos técnicos y simplificar la revision de
proyectos.

. Ecosistema digital ANV: La ANV continué
desarrollando su plataforma digital para facilitar
la gestion de solicitudes y tramites en linea. Un
avance importante fue la digitalizacién del
ingreso de proyectos a través de la Oficina del
Inversor, mejorando la eficiencia en la
evaluacién y procesamiento de propuestas
habitacionales.

Estas iniciativas reflejan el esfuerzo sostenido de la
ANV por incorporar herramientas tecnoldgicas que
optimicen sus procesos y contribuyan a la mejora
continua de sus programas habitacionales.
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Sintesis de
la gestion
2020 - 2024

El periodo 2020-2024 ha representado una etapa
clave en la consolidacion y fortalecimiento de la
Agencia Nacional de Vivienda (ANV) como un actor
central en la planificacion, ejecucién y gestion de
politicas habitacionales en Uruguay. A lo largo de
estos cinco anos, la ANV ha avanzado en la
regularizacion de la tenencia de la vivienda, el
desarrollo de nuevas soluciones habitacionales, la
modernizacion de sus procesos administrativos y la
expansion de su impacto territorial mediante
convenios estratégicos con gobiernos
departamentales e instituciones clave.

Uno de los ejes centrales de este periodo ha sido
la busqueda de un modelo de gestiéon mas
eficiente, con una optimizacion de recursos que
permitié ampliar el alcance de los programas de
acceso a la vivienda. El Programa Andamios, por
ejemplo, ha permitido mejorar la calidad de vida en
conjuntos habitacionales, en otros programas, la
ANV ha logrado un impacto real y medible en la
vida de miles de familias.

El quinquenio también ha estado marcado por una
profunda transformacion digital, con la adopcién de
herramientas tecnoldgicas que mejoraron la
accesibilidad y eficiencia de los servicios ofrecidos.
La implementacion de BIM en proyectos ANV, el
desarrollo de una APP institucional y la
modernizacion del sistema de titulacién y escrituras
han sido importantes en este proceso.

Asimismo, la colaboracion interinstitucional
manifiesta ser un pilar fundamental de esta gestion.
La firma de convenios con ministerios, intendencias
y organismos internacionales ha facilitado el
financiamiento y la ejecucion de proyectos de gran
impacto social. Destaca la estrategia de
fortalecimiento del Fondo de Garantias de Créditos
Hipotecarios (FGCH), que ha permitido una mejor
utilizacion de recursos financieros en beneficio de
la poblacion.
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A nivel de recursos humanos, la ANV ha promovido
politicas de capacitacion y bienestar laboral,
fomentando la profesionalizacidn de sus equipos y
la adopcién de nuevas metodologias de trabajo,
como el teletrabajo y la reduccion horaria. Estos
cambios han contribuido a un mayor dinamismo
institucional y una mejor respuesta a las demandas
del sector habitacional.

La ANV cierra este quinquenio con resultados
concretos que reflejan el compromiso de la
institucién con el acceso a la vivienda y el
desarrollo urbano sostenible. Sin embargo, los
desafios habitacionales siguen evolucionando, y la
experiencia adquirida en estos afios permitira a la
Agencia continuar avanzando en la construccién de
un modelo de vivienda accesible, equitativo y
eficiente para todos los uruguayos.
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Programa Autoconstruccion @ Préstamos otorgados

Mas de 7_600 créditos gestionados.

386 nuevos préstamos aprobados durante
el periodo.

2020 2021 2022 2023 2024
Viviendas adjudicadas a través ® Viviendas
de llamados 184

Entre 2020 y 2024 la ANV recuperé / 58
viviendas deterioradas, que posteriormente
fueron comercializadas a través de llamados.

2020 2021 2022 2023 2024

Programa de Vivienda Promovida ® Viviendas finalizadas

Durante el quinquenio se finalizaron 4086

1 3_526 viviendas que fueron

promovidas en el marco de la Ley N° 18.795.

2020 2021 2022 2023 2024
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Plan de escrituracion

2020 2021 2022 2023 2024

Mas de 6.900 familias lograron

formalizar la titularidad de su vivienda,
consolidando el acceso a derechos 1.226
patrimoniales y estabilidad legal. 1.451 viviendas

viviendas

1.209

viviendas

1.627

viviendas

Cantidad de viviendas construidas

Durante el quinquenio se construyé un total de 1 2_234 viviendas contempladas dentro del
presupuesto quinquenal que corresponden a cooperativas, autoconstruccion vy licitaciones. A su
vez, se construyeron 1 3_721 viviendas a través de inversion privada correspondientes a
vivienda promovida y al Programa Entre Todos.

Presupuesto quinquenal

Cooperativas Autoconstruccion Licitaciones

Inversion privada

Vivienda promovida Entre Todos
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Relocalizaciones

En total 336 fam i I ias Ao Familias Inversion
fueron beneficiadas reflejando el relocalizadas aproximada
compromiso sostenido de la ANV con 2020 60 USD 3.4 millones
el acceso a viviendas dignas y la 2021 38 USS 2 millones
mejora de la calidad de vida de los 2022 54 USD 2.9 millones
sectores mas vulnerables. 2023 70 USD 3.8 millones
2024 114 USD 6.1 millones
Total de 336
familias

Séptimo llamado

Co o 1.000 lugares de
21 edificios estacionamiento

1.152 apartamentos 22 locales
4 SUM

USD 100

millones
de inversion

7.352 m?

espacios
verdes

Impacto positivo en

3.500 hogares
de la zona
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Convenios

« ANV - MVOT
Convenio Particular entre el MVOT y la ANV para
la gestion del Programa de Alquiler Publico.

« ANV - MVOT - MIDES
Convenio interinstitucional sobre disposicién de
viviendas entre los organismos.

. ANV - MVOT - MTOP
Modificacidon de Convenio - personas afectadas
trazado via del tren - 6n de familias.

. ANV - MVOT
Convenio de Autoconstruccion Asistida en Terreno
Publico y Privado entre los organismos.

. ANV - MEVIR
Convenio de cooperacion interinstitucional.

. ANV - MVOT

Convenio para la Compra de Vivienda Usada - nes.

. ANV - CECATEC
Convenio de 10% de descuento en los cursos para
funcionarios.

. ANV -CND
Metodologia BIM.

« ANV - UTE - ANTEL
Parque de Vacaciones para funcionarios. Provisién
de servicios de hoteleria, descanso y recreacion.

« ANV - MVOT - INACOOP
Convenio acceso a Base de datos de las
instituciones para seguimiento del comportamiento
del cooperativismo.

. MVOT-ANV
Convenio Local Comercial en Colonia.

. ANV - FCEE
Convenio para la realizacion de practicas
formativas laborales.
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« ANV - MVOT
Convenio marco para programa Entre Todos -
MVOT - ANV.

« ANV -IM
Convenio de vivienda usada entre los organismos -
nes.

. ANV - MVOT
Convenio ANV - MVOT por local de Rivera -
Padron N° 2824,

. ANV - MVOT - DINISU
Convenio para la intervencién en zonas
precarizadas, asentamientos irregulares,
prestacion de servicios e infraestructura.

. ANV -UCU
Convenio General de Cooperacion entre la ANV y
la UCU.

. ANV -UCU
Convenio Especifico entre la ANV y UCU.

. ANV - MVOT
Adenda al Convenio de Emergencia Critica
Habitacional.

. ANV - ANEP
Convenio para la refaccién y arrendamiento de un
inmueble para el proyecto CeRTEA.

« ANV - Fundacion BROU
Convenio para construir propuestas conjuntas de
capacitacion financiera.

« ANV - Intendencia de Maldonado
Convenio referente al Complejo Habitacional B-75.

« ANV - Intendencia de Maldonado
Convenio referente a los barrios Santa Teresita y
San Antonio |, Il y lll de Maldonado.

« ANV - Intendencia de Lavalleja
Convenio especifico para adquisicion de
inmuebles.

. ANV - FCEA (UDELAR)
Convenio especifico entre la ANV y FCEA
(UDELAR).
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. ANV - MVOT
Convenio referente al Fondo de Garantia para el
Financiamiento de Desarrollos Inmobiliarios.

. ANV - MVOT
Convenio para construir un Proyecto de Vivienda
Piloto en madera.

. ANV - Intendencia de Colonia
Convenio por Padrones de Isla Mala, Juan Lacaze
y Colonia.

. ANV - Intendencia de Tacuaremboé
Adenda al convenio marco de colaboracién y
coordinacion interinstitucional.

. ANV - Intendencia de Rocha
Adenda al Convenio de Colaboracion.

. ANV - Intendencia de Maldonado
Adenda al Convenio de Colaboracion.

« ANV - Ministerio del Interior
Rectificacion Convenio de 13 de abril de 2004 por
CH 102 - Rodrigo de Triana 6081.

. ANV - Intendencia de Florida
Adenda al Convenio Marco de la ID Florida.

« ANV - Intendencia de Rio Negro
Adenda al Convenio de Colaboracion y
Coordinacion Institucional entre la ID Rio Negro y
la ANV.

. ANV - Intendencia de Lavalleja
Adenda al Convenio Marco de Colaboracion y
Coordinacion Interinstitucional con la IDL.

. ANV - Intendencia de San José
Adenda al Convenio Marco con la ID San José.

. ANV - Intendencia de Rivera
Adenda de Convenio Marco con ID Rivera.

. ANV - Intendencia de Durazno
Adenda al Convenio Marco de Colaboracion y
Coordinacioén Interinstitucional con la ID Durazno.

« ANV - Intendencia de Artigas
Adenda al Convenio de Colaboracion y
Coordinacion Institucional entre la ID Artigas y la
ANV.
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. ANV - Intendencia de Artigas
Adenda al Convenio de Colaboracién y
Coordinacion Institucional entre la ID Artigas y la
ANV.

. ANV - Intendencia de Cerro Largo
Adenda al Convenio de Colaboracion y
Coordinacion Institucional entre la ID Cerro Largo y
la ANV.

. ANV - MIDES
Convenio para la instalacion de una oficina de la
ANV en el Centro de Referencia de Politicas
Sociales Aparicio Saravia.

« ANV - MVOT
Convenio MVOT - ANV - Continuidad a los
Convenios de Emergencia Critica y Habitacional.

. ANV - Intendencia de Rocha
Convenio Especifico referente a los padrones N°s.
11.336 y 11.406.

. ANV - Intendencia de Soriano
Adenda al Convenio Marco de Colaboracion y
Coordinacion Interinstitucional.

. ANV - Intendencia de Paysandu
Adenda al Convenio Marco de Colaboracion y
Coordinacion Interinstitucional con la IDP.

. ANV - AIN
Convenio entre la ANV y AIN para el mejor
ejercicio de la funcién de la Auditoria Interna.

. ANV -UM
Convenio de General Cooperacion entre los
organismos.

. ANV - Aldeas Infantiles S.0.S.
Convenio marco de colaboracion interinstitucional
entre la ANV y la Asociacion Uruguaya de Aldeas
Infantiles S.0.S.

« ANV - MVOT
Convenio compra de vivienda usada en el marco
de la regularizacion del barrio Aquiles Lanza.
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Vicepresidente Presidente Directora

=
Dra. Maria de los Angeles Farias Dra. Valeria Mufioz Dr. Diego Guadalupe
Secretaria General Gerente General Asesor Letrado

&K

N

Raul Lozano Tabaré Hackembruch
Ministro Subsecretario



AGENCIA NACIONAL DE VIVIENDA

MEMORIA QUINQUENAL 2020

Divisidon Auditoria Interna: Cra. Cecilia Oronoz

Departamento Comunicacion: Arg. Ignacio Ferrari

Departamento Planificacion, Estructura y Organizacion: Arg. Leonardo Lépez
Departamento Control de Gestion: Ec. Gonzalo Maciel

Area Gestion de Recursos: Cr. Alvaro Martinez
. Division Contaduria
o Departamento Presupuesto: Cr. Martin Menéndez
o Departamento Contabilidad: Cra. Paola Acosta
o Departamento Contabilidad de Cartera Administrada: Cra. Andrea Barreto
o Departamento Tesoreria: Cra. Maria D'Alto
o Departamento Servicios Generales: Agustina Calcagno

Area Administracién de Créditos: Gabriela Sienra
. Division Gestion y Recupero: Ching Lin
o Departamento Créditos a Familias: Gimena Barneche
o Departamento Créditos a Cooperativas: Veronica Emaldi

Divisidon Gestion Legal de la Cartera de Créditos: Dr. Sebastian Rimsky
. Departamento Analisis y Control de Operaciones: Lic. Cr. Javier Ferrando

Area Programas Habitacionales: Arq. Ariel Beltrand
. Division Desarrollo y Gestidon Urbana: Arg. Guillermo Rey
. Division Desarrollo y Ejecucion de Programas: Arq. Gabriel Borderre
o Departamento Analisis y Desarrollo de Programas: Arq. Juan Berreta
o Departamento Contralor y Seguimiento de Programas: Arq. Jorge Risso
o Departamento Programas sobre Stock: Phd. Ing. Natalia Rudeli
o Departamento Trabajo Social: Mag. T.S. Gustavo Machado

Area Financiamiento y Mercado Inmobiliario: Arqg. Horacio Da Silva
. Division Financiamiento: Ec. Irene Chiavone
. Division Mercado Inmobiliario: Arq. Gerardo Calvar
o Departamento Administracion de Inmuebles: Arq. Eduardo Susviela
o Departamento Comercializacién: Juan Carlos Felmenosi

Area Juridica
. Division Abogacia: Dr. Marcelo Télice
. Division Notarial: Esc. Carlos Estévez

Divisiéon Gestién y Desarrollo Humano: Cr. Alvaro Moreira
. Departamento Administracion del Personal y Liquidacion de Haberes: Cr. Raul Favrin
. Departamento Desarrollo Humano y Capacitacion: Daiana Vieyto

Divisidon Sucursales y Oficinas Descentralizadas: Cr. José Corradi
Divisidn Sistemas de Informacion: Claudio Gonzalez

. Departamento Gestion de Servicios e Infraestructura: A.S. Arlett de los Santos
. Departamento Desarrollo de Aplicaciones y Produccion: A.P. Isabel Paoli

- 2024
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